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Socialni sluzby LanSkroun

Vazeni,

predkladdme Vam zpravu o cCinnosti a hospodafeni Domova pro seniory, Domova se
zvlastnim rezimem, Odlehcovacich sluzeb a Pecovatelské sluzby za rok 2017. Zprava
obsahuje informace o vlastni Cinnosti, kterd odpovida prohlaseni a cilové skupin€. Zprava

piinasi ucelené informace ze vSech poskytovanych socidlnich sluzeb.

ZAKLADNI UDAJE:
Nazev poskytovatele: Socialni sluzby Lanskroun
Sidlo organizace: Janackova 1003, 563 01 Lanskroun
Pravni forma: Ptispévkova organizace
Zrizovatel: Mésto Lanskroun
1CO: 750 818 49
Internetové stranky: www.soslla.cz
Statutarni zastupce: Ing. Milan Minaf, feditel

Tel.: 465 503 001, e-mail: reditel@soslla.cz

PREHLED USEKU:

Osetirovatelsko-zdravotni usek: Monika Koloma, vedouci,

Tel.: 465 503 002, e-mail: vrchni.sestra@soslla.cz

g Zdravotni sestry.

g0 Nutricni terapeut.

2> Pracovnici ptimé obsluzné péce.




Technicky usek:
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Stravovaci usek:

Socialni usek:

Ekonomicky usek:

Socialni sluzby LanSkroun

Marta Sifrova, vedouci,
Tel.: 465 503 005, e-mail: vtu@soslla.cz

Recepéni.
Pradleny.
Pradlena/Svadlena.
Uklizecky.
Udrzbafi.

3 8 83 %8 3

Jarmila Habrmanova, vedouci,
Tel.: 465 503 008, e-mail: sefkuchar@soslla.cz
Asistent NT/administrativni pracovnik.

Zasobovac.
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> Kuchafi.
%> Pomocni kuchafi.
29

Pomocné sily v kuchyni.

Marcela Severova, DiS., vedouci,
Tel.: 465 503 006, e-mail: soc.pracovnik@soslla.cz

2 Socialni pracovnik
g0 Aktivizacni pracovnik
g0 Instruktor socidlni péce

%> PeCovatelky PS
Tel.: 465 503 003, e-mail: ekonom@soslla.cz
Tel.: 465 503 004, e-mail: ucetni@soslla.cz

Tel.: 465 503 009, e-mail: mzdy@soslla.cz

g0 Personalista/icetni/referent majetkové spravy
5o Ucetni/spisovy pracovnik

% Mzdova ucetni/pokladni




Socialni sluzby LanSkroun

CHARAKTERISTIKA JEDNOTLIVYCH CINNOSTI:

Socidlni sluzby Lanskroun — poskytujici sluzby Domov pro seniory (dale jen Domov),
Domov se zvlastnim rezimem (dale jen DZR), Odlehcovaci sluzby (dale jen OS) a
Pecovatelskou sluzbu (dale jen PS), jsou piispévkovou organizaci, ktera ma pravni
subjektivitu a vystupuje Vv pravnich vztazich vrozsahu daném zfizovaci listinou. Svymi
finan¢nimi vztahy je napojena na statni rozpocet a rozpocet mésta LanSkroun. Organizace je

&lenem Asociace poskytovatelil socialnich sluzeb CR.

Organizace je zfizena za ucelem poskytovani sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach ve znéni pozdéjsich predpist. Pii své Cinnosti zachovava piirozené vztahové site,

respektuje prava a lidskou dastojnost kazdého klienta.

DOMOV PRO SENIORY

POSLANI ORGANIZACE:

%> Domov pro seniory poskytuje seniorim a osobam formou komplexni péce takovou
podporu a pomoc, ktera jim umozni zachovat Si V co nejvétsi mife sviij dosavadni
zpusob zivota se svymi zajmy, koni¢ky a ptilezitostmi, jez maji jejich vrstevnici.

2> Domov pro seniory (dale jen Domov) poskytuje socidlni sluzby, umoznujici lidem v
nepiiznivé socialni situaci zit béznym Zivotem, pii zachovani jejich distojnosti a
moznosti 0 své osobé sami rozhodovat v prostfedi, které co nejvice vyhovuje jejich

potifebam.

CILE:

so Déle zvySovat kvalitu socialnich sluzeb a pribézné zlepSovat metodiky, pracovni
postupy ap.

so Upravit vnitini a venkovni prostory Domova, aby co nejvice vyhovovaly naSim
klientim.

so Udrzet v organizaci motivované a vzdélané pracovniky, ktefi budou tvofit stabilni

tym.
ZASADY POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY:

so Ucta k €lovéku — poskytujeme sluzby bez ohledu na spole¢enské postaveni klienta.
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Socialni sluzby LanSkroun

Respekt soukromi klienta — klient vlastni klice od svého pokoje, skiini apod., klient
nas pusti pouze tam, kam on chce.

Podpora samostatnosti a nezavislosti — nikoliv zavislosti na naSich sluzbach,
nedélame za klienta, co zvladne sam, poskytujeme péci pouze do vySe zdravotniho
postizeni klienta.

Prizpisobeni naSich sluzeb klientim — snazime se ptizpusobit cilim uvedenych v

individudlnim planu klienta, jak jen to je mozné.

CILOVE SKUPINY ORGANIZACE:

29)

VIZE:

Cilovou skupinu Domova pro seniory tvoii obfané star§i 60 let pobirajici starobni
nebo invalidni diichod, ktefi potiebuji kazdodenni nepfetrzitou komplexni péci v
rozsahu nami nabizenych sluzeb.

Domov vSak neni vhodny pro osoby vyzadujici sluzby, jez neposkytujeme, ani pro
osoby, potiebujici sluzby zvlaStniho rezimu, dale pro osoby, které by naruSovaly
klidné souziti s ostatnimi klienty, pro agresivni, infek¢né nemocné a mentalné
postizené osoby. Neni vhodny také pro ty, jimz by k zajisténi péCe stacily sluzby

niz§iho typu (napft. pecovatelské sluzby apod.).

Klient si udrzuje kontakty sjeho rodinou, ptateli a spolecnosti podle vlastni vile
a uvazeni po co nejdelsi moznou dobu svého Zivota.

Klient ma stejné prava a moznosti jako jeho vrstevnici Zijici mimo Domov pro seniory
a Vv pripad¢ potiebnosti mu podle jeho individudlnich potfeb a pfani poskytneme
pfiméfenou pomoc a podporu pii stravovani, hygiené, zabezpeCovani ostatnich
Zivotnich potieb a naplnéni jeho spokojenosti — nabidkou napi. aktivizacnich a
volnocasovych aktivit apod., aby mohl vést maximalné mozny bézny zplisob Zivota po

co nejdelsi moZznou dobu.

ZAKLADNI CINNOSTI JE:

129)
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Ziakladni socialni poradenstvi
Poskytnuti ubytovani — V bezbariérovych jedno nebo dvoultizkovych pokojich,
vétSina z nich ma samostatné socidlni zatizeni, balkon, kuchynsky kout se dfezem,

k ubytovani také patii uklid, prani a drobné opravy pradla.




Socialni sluzby LanSkroun

> Poskytnuti stravy — strava se poddva minimalné 4 x denn¢ podle piani klientd. Strava
normalni ¢i dietni se vafi v kuchyni Domova s moznosti od pondéli do patku vybéru
ze dvou hlavnich jidel.

%> Pomoc pri zvladani béZnych tdkonid péce o vlastni osobu — pomoc nebo podpora
S oblékanim, pomoc s prostorovou orientaci, pii presunech, pii podavani jidla, piti
apod.

> Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu — pomoc
¢i podpora pii koupani, myti vlast, oSetfeni nehtl apod.

5> Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostifedim — pomoc nebo podpora pfi
kontaktu s 1ékafi, okolnimi zafizenimi, obchody a jinymi sluzbami, s rodinou apod.

%> Socialné terapeutické ¢innosti — podpora ¢i pomoc pii udrzeni ¢i rozvoji osobnich
a socialnich schopnosti.

> Aktiviza¢ni ¢innosti — individualni i skupinové volnoCasové aktivity, vylety,
vystoupeni.

%> Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a p¥i obstaravani osobnich
zalezitosti — pomoc ¢i podpora pii kontaktu s riznymi institucemi, pii podavani

riznych Zadosti apod.

Klientiim neposkytujeme osobni asistenci a je tieba se smifit s kolektivnim souzitim.

DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM

POSLANI ORGANIZACE:

%> Domov se zvlastnim rezimem (dale jen DZR) poskytuje seniortim, ktefi maji sniZenou
sobéstacnost z divodu demence formou komplexni péce takovou miru podpory a pomoci,
ktera jim umozni co nejdéle udrzet dosavadni uroven jejich sobéstacnosti.

%> DZR umoznuje individualnim ptistupem lidem v neptiznivé socialni situaci prozit jejich
konec Zivota co nejvice bez pocitu osaméni, v diistojnych podminkéach a v bezpecném a

ptijemném prostiedi a pii sluzbach, které jsou uzptisobeny jejich zvlastnim potrebam.

CILE:
> Dale zvySovat kvalitu socidlnich sluzeb a prabézné zlepSovat metodiky, pracovni

postupy ap.
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Socialni sluzby LanSkroun

Upravit vnitini a venkovni prostory zafizeni, aby co nejvice vyhovovaly naSim
klienttim.
Udrzet v organizaci motivované a vzdélané pracovniky, kteti budou tvofit stabilni

tym.

ZASADY POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY:

Ucta k ¢lovéku — poskytujeme sluzby bez ohledu na spole¢enské postaveni klienta.
Spoluprace s rodinou — podporujeme zachovani kontaktu s blizkymi seniora a
spolupracujeme s nimi.

Podpora samostatnosti a nezavislosti — nikoliv zavislosti na naSich sluzbach,
nedélame za klienta, co zvladne sam.

Prizpisobeni naSich sluzZeb klientiim — snazime se pfizpisobit cilim uvedenych v

individudlnim planu klienta, jak jen to je mozné.

CILOVE SKUPINY ORGANIZACE:

29}

VIZE:

Cilovou skupinu DZR tvoii ob¢ané starsi 60 let pobirajici starobni nebo invalidni
diachod, kteti potirebuji kazdodenni neptetrzitou komplexni péci v rozsahu nami
nabizenych sluzeb a ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu stafecké,
Alzheimerové demence a ostatnich typi demenci.

Sluzbu vSak nemiizeme poskytnout osobam, pokud je kapacita naplnéna, pokud
vyzaduji sluzby, které neposkytujeme, pokud jejich zdravotni stav vyZaduje poskytnuti
péce ve zdravotnickém zatizeni, pokud trpi akutni infekéni nemoci. Sluzby nejsou
vhodné také pro ty, jimz by k zajisténi péce stalily sluzby nizSiho typu (napf.

pecovatelské sluzby, apod.)

Klient mé stejna prava a moznosti jako jeho vrstevnici zijici mimo DZR a v piipadé
potiebnosti mu podle jeho individudlnich potfeb a pifani poskytneme piimétenou
pomoc a podporu pfi stravovani, hygien¢€, zabezpecovani ostatnich Zivotnich potieb a
naplnéni jeho spokojenosti — nabidkou napf. aktiviza¢nich a volnocasovych aktivit
apod., aby mohl vést maximalné¢ mozny bézny zptsob zivota po co nejdelsi moznou
dobu.

Snazime se pfizplisobit nase prostiedi a naSi péci, nikoliv ¢lovéka postizeného

demenci.




Socialni sluzby LanSkroun

% V DZR mame kvalitni, staly a ucici se tym lidi, ktery se u¢i novym trendiim a
postuptim v péci tak, aby nasi klienti byli co nejvice samostatni, ale aby se necitili
osamoceni.

%> Snazime se, aby klient vnimal nase zafizeni jako sviij skute¢ny domov.

ZAKLADNI CINNOSTI JE:

> Zakladni socialni poradenstvi

% Poskytnuti ubytovani — V bezbariérovych jedno nebo dvoultizkovych pokojich,
vétSina z nich ma samostatné socidlni zafizeni, balkon, kuchynsky kout se dfezem,
k ubytovani také patii tiklid, prani a drobné opravy pradla.

5> Poskytnuti stravy — strava se podava minimaln¢ 4 X denné podle pfani klientd. Strava
normalni ¢i dietni se vafi v kuchyni Domova s moznosti od pondéli do patku vybéru
ze dvou hlavnich jidel.

s> Pomoc pri zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu — pomoc nebo podpora
S oblékanim, pomoc s prostorovou orientaci, pii presunech, pii podavani jidla, piti
apod.

% Pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu — pomoc
¢i podpora pii koupéani, myti vlast, oSetfeni nehti apod.

5o Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim — pomoc nebo podpora pti
kontaktu s 1ékafi, okolnimi zafizenimi, obchody a jinymi sluzbami, s rodinou apod.

%> Socialné terapeutické ¢innosti — podpora ¢i pomoc pti udrzeni ¢i rozvoji osobnich
a socialnich schopnosti.

g Aktivizaéni ¢innosti — individualni i skupinové volnocasové aktivity, vylety,
vystoupeni.

% Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pi#i obstaravani osobnich
zalezitosti — pomoc ¢i podpora pii kontaktu s riiznymi institucemi, pii podavani

raznych Zadosti apod.

Klientlim neposkytujeme osobni asistenci a je tieba se smifit s kolektivnim souzitim.




Socialni sluzby LanSkroun

ODLEHCOVACI SLUZBY

POSLANI ORGANIZACE:

so Poslanim OdlehcCovaci sluzby je poskytnout pobytové sluzby osobam, které mayji
snizenou sobéstacnost z diivodu véku, chronického onemocnéni, o které je jinak
pecovano doma.

so Tyto pobytové Odlehcovaci sluzby jsou poskytovany na ¢asové omezenou dobu,
nejdéle vSak na dobu tii mésict, kdy jinak péci a podporu zajist'uji pecujici osoby a
Vv ¢asové omezenou dobu tuto podporu a péci nejsou schopny zajistit (napt. v dobé

nezbytného odpoc¢inku nebo nemoci).

CILOVE SKUPINY ORGANIZACE:

g0 Cilovou skupinu Odleh¢ovaci sluzby tvoii osoby starsi 60 ti let, kteti nemohou ziistat
sami doma bez pomoci doposud pecujicich osob a na ptrechodnou dobu se o né tyto

osoby nemiiZou postarat.

ZAKLADNI CINNOSTI JE:

> Zakladni socialni poradenstvi.

> Poskytnuti ubytovani — v bezbariérovych pokojich, k ubytovani také patii uklid,
prani a drobné opravy pradla.

g Poskytnuti stravy — strava se podava minimalné 4 x denné podle pfani klientd. Strava
normalni ¢i dietni se vafi v kuchyni v Domove.

s> Pomoc pri zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu — pomoc nebo podpora
S oblékédnim, pomoc s prostorovou orientaci, pfi pfesunech, pfi podavani jidla, piti
apod.

%> Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu — pomoc
¢i podpora pii koupani a myti vlasit — garantujeme 1x tydné, oSetfeni nehtl apod.

5> Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim — pomoc nebo podpora pfi
kontaktu s 1ékafi, okolnimi zatfizenimi, obchody a jinymi sluzbami, s rodinou apod.

> Socialné terapeutické ¢innosti — podpora ¢i pomoc pii udrZeni ¢i rozvoji osobnich
a socialnich schopnosti.

%> Aktivizacni c¢innosti — individudlni i skupinové volnoCasové aktivity, vylety,

vystoupeni.




Socialni sluzby LanSkroun

%> Pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich
zalezitosti — pomoc ¢i podpora pii kontaktu s riiznymi institucemi, pii podavani

raznych zadosti apod.

Klientiim neposkytujeme osobni asistenci a je tieba se smifit s kolektivnim souzitim.

PECOVATELSKA SLUZBA

POSLANI ORGANIZACE:

% Pecovatelska sluzba Lanskroun poskytuje osobam, které maji snizenou sobéstacnost,
které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci a jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby, takovou podporu a pomoc v domécnostech nebo ve stredisku osobni
hygieny, aby mohly co nejdéle zistat ve svém pfirozeném, domacim prostiedi pfi

zachovani dosavadniho zptisobu zivota.

CILE:

g Mit kvalitni a motivovany personal Pecovatelské sluzby, ktery aktivné s klientem

rozviji spolupréci a posiluje jeho divéru v nas.

ZASADY POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY:

s> Zachovani lidské dustojnosti — respektujeme prava klientd.
5o Ucta k ¢lovéku — poskytujeme sluzby bez ohledu na postaveni klienta.

20 Individudlni ptistup — ke kazdému klientovi ptistupujeme individualne.

CILOVE SKUPINY ORGANIZACE:

> Pecovatelskad sluzba je urena dospelym obcanlim LanSkrouna od dovrSeného veéku 27
let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu veku, chronického onemocnéni,
zdravotniho postizeni nebo, ktefi se ocitli v obtizné socidlni situaci a jejichz situace

vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

10
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Socialni sluzby LanSkroun

Klient si udrzuje ¢i zlepSuje svoji kvalitu Zivota a v pfipadé potieby poskytneme
klientovi takovou podporu a pomoc v ¢innostech, které nezvlada a umoznime mu tak
vést maximalné mozny bézny zplsob zivota po co nejdelsi moznou dobu.

Pro obcany je pecovatelska sluzba samoziejmou soucasti zivota v souladu s lidskymi
pravy, zachovanim lidské dustojnosti, kde je klient rovnocennym partnerem

poskytované sluzby.

ZAKLADNI CINNOSTI JE:

Zakladni socialni poradenstvi - zdarma.

Pomoc pii zvladani béZnych ukont péce o vlastni osobu — pomoc a podpora pii
podavani jidla a piti, pomoc pfi oblékéni a svlékani, pomoc pii pfesunu na lizko nebo
vozik.

Pomoc pri osobni hygiené — koupel, pomoc pti zdkladni péci o vlasy a nehty, pomoc
pti pouziti WC (toaletni zidle, podlozni misy).

Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy — zajiSténi stravy odpovidajici
véku, zasaddm raciondlni vyZivy, dovoz nebo donaska jidla, pomoc pii pfipravé jidla a
piti, pfiprava a podani jidla a piti.

Pomoc pri zajiSténi chodu domacnosti — bézny uklid a Gdrzba domacnosti, pomoc
pti zajisténi velkého uklidu domacnosti, tklid spolenych a ptilehlych prostor domu,
béZné nakupy a pochlizky, velky nakup, prani a zehleni pradla.

Zprostiedkovani kontakti se spoleCenskym prostiedim — doprovazeni dospélych
do zaméstnani, k 1ékafi, na organy vetejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby,

doprovazeni déti do Skoly, Skolského zatizeni, k 1€kafi, na organy vetejné spravy.

POCTY A STRUKTURA KLIENTU JEDNOTLIVYCH SLUZEB:

Celkova kapacita ltuzek k 31. 12. 2017 byla 82 Iuzek, z toho 5 ltzek pro Odlehéovaci sluzby,

31 lazek pro Domov se zvlastnim rezimem a 46 1Gzek pro Domov pro seniory.

Ro¢ni primérna obloznost na Domové pro seniory byla 99,18%, na Domové se zvlastnim

rezimem, byla primérna obloznost 95,20% a na Odlehcovacich sluzbach byla ro¢ni primérna

obloznost 75,25%. Pecovatelskou sluzbu v roce 2017 vyuzilo celkem 57 klientt.
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Socialni sluzby LanSkroun

DpS (Domov pro seniory)

OS (Odlehcovaci sluzby)
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VEKOVA STRUKTURA KLIENTU K 31. 12. 2017

Domov pro seniory

K 31. 12. 2017 bylo na Domov¢ pro seniory celkem 40 zen a 5 muza.
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Socialni sluzby LanSkroun

Nejvice klientt tj. 22 bylo ve v€ku 86 — 95 let. Dale bylo 13 klientti ve véku od 76 — 85 let, 5
klientt ve véku 66 — 75 let, 1 klient byl ve veéku 27 — 65 let a 3 klienti nad 96 let. Nejstarsi

klientce bylo 97 let. Primérny vek klientt byl 86,3.

2%

m27-

66 -
m76-
W86 -

65
75
85
95

W od 96

Klientl s nejvyssim IV. stupném ptispévku na péci (dale jen PnP) bylo 18. Se III. stupném

PnP bylo 15 klientt, s II. stupném PnP bylo 7 klientti a s 1. stupném PnP byli 3 klienti.

Domov se zvlastnim reZimem

K 31. 12. 2017 bylo na Domové¢ se zvlastnim rezimem celkem 24 zen a 6 muz.

Primérny vek byl 84,5 let. Nejvice klienti tj. 16 bylo ve véku 86 — 95 let. Dale bylo 10
klientt ve véku 76 — 85 let, 4 klienti ve véku 66 — 75 let a 0 klienta ve véku nad 96 let.

Nejstarsi klientce bylo 97 let.

Klientt se IV. nejvyssim stupném PnP bylo 9, se III. stupném PnP bylo 18 klientd,

stupném PnP byli 3 klienti a s I. stupném PnP nebyl zadny klient.
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Socialni sluzby LanSkroun

Domov se zvlastnim rezimem

m66-75
76 - 85
m86-95

34%

Odlehcovaci sluzby

Za rok 2017 jsme poskytli Odleh¢ovaci sluzby celkem 25 klientiim, z toho néktefi klienti

vyuzili téchto sluzeb opakované. Primérny veék byl 89,5 let.

Pecovatelska sluzba

Celkova kapacita PeCovatelské sluzby pro rok 2017 byla 50 klientd pro terénni sluzby a 50
klientd pro ambulantni sluzby. Za rok 2017 poskytla své sluzby 38 Zenam a 12 muzim.
Narist klientd byl za rok 2017 celkem 19, to je o 2 klienty vice, nez v roce 2016. Primérny
vek klientl byl 80 let.

Vék Pocet Kklienti
50 - 54 let 1
55 - 59 let 1
65 - 69 let 3
70 - 74 let 5
75-79 let 2
80 - 84 let 9
85 - 89 let 14
90 - 94 let 4
95 a vice let 4
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70-74 let- 12%)

65-60 Iet- 75
b 5-59 let- 2%

50-54 let - 2%

95 let a vice - 9%

90-94 let-9%

|85-89 let- 33

Vékové rozpéti klienti
pro klienty s péci v obdobi od 01. 01. 2017 do 31. 12. 2017

Vék od (let)Vék do (let)Pocet Kklienta

0 59 2
60 65 1
66 70 7
71 75 6
76 80 2
81 85 12
86 100 20

ZADATELK:

Do Domova pro seniory ke konci roku 2017 bylo evidovano celkem 84 Zzadosti. Celkem

podanych zadosti v roce 2017 bylo 112. Vytazenych Zadosti bylo v roce 2017 celkem 17.
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1% 1%

Domov pro seniory

m Usti nad Orlici
 Svitavy

H Pardubice

m Sumperk

= Nezadano

Domov pro seniory

M chci byt zafazen/a v poradniku

17 nastup co nejdrive

Do Domova se zvlastnim rezimem bylo ke konci roku 2017 evidovano celkem 27 zadosti.

Celkem podanych zadosti v roce 2017 bylo 34. Vyfazena zadost byla v roce 2017 celkem 1.
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Domov se zvlastnim rezimem

m Usti nad Orlici
W Svitavy
 Pardubice

= Nezadano

M chci byt zafazen/a v poradniku

17 nastup co nejdrive

V loniském roce jsme bohuzel nemohli uspokojit 14 zadatelti o Odlehcovaci sluzbu, kterym
nevyhovoval Zadny jiny volny termin, ktery jsme méli. Zajemci chodi pribézné a tim se také

meéni pribézné rezervace odlehcovacich pobyti.

Pecovatelska sluzba (dale jen PS) vyhovéla v roce 2017 vSem z4jemctim o tuto sluzbu. V roce

2017 byl také nartst novych klientli na PS.
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POBYT KLIENTU MIMO ZARIZENI:

V priubéhu roku 2017 byli klienti Domova pro seniory a Domova se zvlaStnim rezimem
hospitalizovani z riznych divoda v riznych zdravotnickych zatizenich a to v celkové délce
??? dni. Pobyt mimo zafizeni z divodu casteéné ¢&i celodenni dovolenky, kdy Klienti

navs§tévuji, pfevazné své rodiny bylo v celkové délce ??? dni za rok.

NEDOPLATKY UHRAD V DOMOVE PRO SENIORY A DOMOVE SE ZVLASTNIM
REZIMEM:

V roce 2017 v mésicich, které méli 30 dni, bylo celkem 55 klienti Domova pro seniory a
Domova se zvlastnim rezimem, kterym nepostacovaly jejich vlastni pfijmy na uhradu za
ubytovani a stravu a to v celkové ¢astce 74 304,- K& za mésic. V mésicich, které¢ méli 31 dni,
bylo celkem 59 klientt, kterym nepostacovaly jejich ptijmy na thradu za ubytovani a stravu a
to v celkové Castce 92 110,- K¢ za meésic. Témto klientim byla v souladu se zakonem ¢.

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, stanovena snizena uthrada.

PREHLED POSKYTNUTE PECE PECOVATELSKE SLUZBY:

V roce 2017 probéhlo na Pecovatelské sluzbé celkem 5681 navstév z toho dohled nad
klientem - 421 navstév, bézné nakupy a pochlizky — 432 navstév, bézny uklid a Gdrzba
domaécnosti — 613, doprovazeni dospélych — 4 navstévy, hygiena ve Stfedisku osobni hygieny
(ambulantni) — 246 navstév, pomoc a podpora pii podavani jidla a piti — 1249 navstév, pomoc
pii oblékani a svlékani 457 navstév, pomoc pii pouziti WC — 244 navstév, pomoc pii piesunu
na lizko — 247 navstév, pomoc pfi piipravé a podani jidla a piti — 281 navstév, pomoc pfi
ukonech osobni hygieny — 746 navstév, pomoc pii zajisténi velkého uklidu — 62 navstév,
pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty — 298 navstév, ptiprava a podani jidla a piti (vafeni) —
90 navstev, prani pradla — 41 navstév, zehleni — 30 navstév, dovoz nebo donadska — 250
navstév. Celkem pecCovatelky PS stravili u klientd 2 236,88 hodin piimé prace a vyprali a

vyzehlili celkem 109,4.7 kg pradla pro klienty pecovatelské sluzby.
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NOVINKY V SOCIALNICH SLUZBACH LANSKROUN ZA ROK 2017

V kvétnu 2017 se uskutecnila dvoudenni konference Nutri¢ni péce, kterou potradali Socialni
sluzby Lanskroun pod zastitou Mgr. Anny Sabatové, Ph.D., veiejné ochrankyné prav.
Konference méla kladné ohlasy, jak na ptednasejici, tak i na program. Pro uspésnost se bude
konat i v zafi 2018.

V zéii 2017 oslavil Domov své 11. vyroci. Byla uspotaddna zahradni oslava, kde nesm¢lo

chybét obcerstveni, hudebni doprovod, vystoupeni a vecerni ohnostroj.

Zhodnoceni kvality socialnich sluzeb

Socialni sluzby LanSkroun dbaji na to, aby se kvalita poskytovanych sluZeb stale zvySovala, a
snazi se vyuzivat veskeré dostupné zdroje, aby dosahla co nejlepSich vysledki pro klienty. Do
prubézné kontroly a hodnoceni, zda je zptuisob poskytovani socialnich sluzeb v souladu s nami
definovanym poslanim, cily, zasadami nasich socialnich sluzeb zapojujeme externi organizace
¢i pracovniky — napf. pii auditu nutricni péce, pifi hodnoceni Znacky kvality, externi

konzultanty kvality, ktefi nam poskytuji konzultace 4x do roka apod.

Dale jsou do hodnoceni kvality zapojeni klienti, jejich rodinni pfislusnici, pracovnici Soslla,
studenti na praxi, navStévnici zafizeni apod. a to ptevazné formou anonymnich dotaznik,
které probihaji 1x ro¢n¢, ale také formou moznosti podanim stiznosti, podnétli ¢i pochval at’
ustné kterémukoliv pracovnikovi, tak pisemné poStou, e-mailem ¢i vhozenim do schranek
stiznosti, podnétti ¢i pochval. Osobni cile nasich klienti kontrolujeme a hodnotime s klienty a
popf. jejich rodinami v pracovnich tymech pribézné pii aktualizacich a revizich jejich

individudlnich plant.

Klienti a jejich rodiny se také mohou vyjadfit na vefejnych schiizich obyvatel, které se konaji
vétSinou 1x mésicné a zdpisy ze schiizi jsou vyvéSeny na nasténkach. Dale kazdy mésic
probihaji vizity, kdy vedeni zafizeni navstivi klienty na jejich pokojich a zjistuji jejich

spokojenost, informovanost apod.

Management Socidlnich sluzeb Lanskroun hodnoti kvalitu sluzeb také svoji pribéznou

kontrolni ¢innosti, kterou pravidelné provadi vedouci jednotlivych tsekd.

Kazdoro¢né jsou nastaveny nové cile sluzeb, které jsou v pribéhu roku revidovany a na konci

roku zhodnocovany, aby bylo vidét, jak se sluzby vyviji a zda jsou cile napliiovany ¢i nikoliv.
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VOLNOCASOVE AKTIVITY V ROCE 2017

V souladu s poslanim a cili organizace se snazime intenzivné o to, aby si klienti udrzeli co
nejdéle ziskané schopnosti a dovednosti, které vedou k prodlouzeni jejich aktivniho zivota.
Plnime jejich volny cas, rozvijime jejich zajmy, nachazime s klienty nové konicky a

pomahéme jim zapomenout na jejich problémy a starosti.

V réamci aktivizace jsou klienti na vSechny kulturni akce nejen zvéani, ale jsou i zapojovani do

jejich aktivniho zajistovani. Ke vSem aktivitdm jsou zvani také rodinni pfislusnici.

Volnoc¢asové aktivity jsou pro informovani klienti vypsdny na jidelnich listcich, na
dotykovych tabulich, na nasténkach na patrech, jsou vyvéseny ve vytahu. Kazdé rano jsou

také klienti informovani o konanych akcich prosttednictvim rozhlasu.

Klientim byly nabizeny skupinové i individualni aktivity. Individudlné byli navstévovani
zejména klienti lezici nebo po cévnich ptihodach. Hlavni néplni téchto navstév bylo zejména
trénovani paméti, procvi¢ovani feci, muzikoterapie, bazalni stimulace s prvky aromaterapie

apod.

Veskeré aktivity jsou zachyceny na webovych strankach Socialnich sluzeb LanSkroun, na

portalu facebook a v kronice, kterou upravuji pracovnici spolecné s klienty.

Ctytikrat ro¢né byl vydan &asopis Duichodni¢ek, kde byli klienti informovéani o novinkéch,
0 konanych akcich, mohli si pfecist zajimavosti o mezinarodnich a svétovych dnech a vyftesit

ukoly v ¢asti vénované trénovani paméti.

PRAVIDELNE VOLNOCASOVE AKTIVITY V DOMOVE PRO SENIORY
A NA ODLEHCOVACI SLUZBE

Trénink paméti

Probiha zabavnou formou kognitivni trénink, trénovani
kratkodobé 1 dlouhodobé paméti, pozornosti, soustfedéni a
vybavnosti, prace se vzpominkami (reminiscence), nacvik
jednoduchych pamétovych technik. Do této aktivity jsou

zafazeny 1 riizné hry jako napft. slovni fotbal, dopliiovani slov do

citatd a réenich, hledani v mapach a v pracovnich listech a dalsi.
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Pied¢itani knih, novin, ¢asopisi aj.

Skupinové cviceni

Cilem cvi€eni je zachovat si co nejdéle pohyblivost celého

rowr

téla. Rozcvicit i ztuhlé ¢asti za pomoci cvikd a pomtcek,
napiiklad gymnastického mice, gumy. Program cviceni je
pfizplsoben zdravotnimu stavu seniortl. Cviceni v roce 2017

probihalo 2x tydné na zeleném patie, kde se zucastiiovalo

primérné kolem 10 klienti.

Kondiéni cvi¢eni

Pro klienty, kterym uz zrak neslouzi tak dobie
jako dfive, ale i ostatnim, kteti si radi ve
spolecnosti poslechnou nahlas ctenou beletrii, se
potadali skupinova pied¢itdni. U imobilnich
obyvatel probihalo individudlni pfedcitani
z vybrané knizky, casopisu nebo cCasopisu

Dichodnicek ptimo na pokoji.

Kazdy patek se konalo cviceni v télocvicné v suterénu, pii kterém si klienti protahli celé télo,

procvicili koordinaci hornich koncetin, trénovali pamét’ za pomoci interaktivnich cviceni a

dalsi.

Tvoriva (kreativni) dilna

V tvofivé diln¢ jsme pracovali S raznymi
materidly — papir, lyko, latka, sklo, dratky a
dal$i. V dilnickach se vytvareli rizné druhy
ozdob a dekoraci. Klienti se v diln¢ zapojili
kazdy dle svého zdravotniho stavu 1 své
zrucénosti. VSechny predméty, které jsme
spole¢né vytvotili, ndam poslouzili k vyzdobé
prostor budovy Socidlnich sluzeb LanSkroun,

nebo si klienti odnesli své vyrobky na pokoje
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Canisterapie
Pravidelng nas v roce 2017 navitévovala psi fenka Caky, ktera za doprovodu canisterapeutky
chodila zejména na individudlni terapie na pokoje klientti. Také nas navstévovala druhé fenka

Tapka, ktera chodila ke klientiim na jednotlivé pokoje.

Muzikoterapie

Muzikoterapie je soustava léebnych postupl
vyuzivajici hudbu k uzdraveni ¢lovéka. Pravidelné
knam dochazel muzikoterapeut, ktery se naSim
klientim  vénoval individudlné 1 skupinové.
Muzikoterapii vyuzivame 1 ve snoezelenu, napiiklad
pii bazalni stimulaci apod. Pti 1é¢b¢ se pouzivaji mj.

pohybova cviceni podle hudby, relaxacni cviceni,

terapie zpévem a jiné.

Varenicko, pecenicko

Pro vSechny, co radi vafi anebo radi mlsaji,
mame vafenicko — pecenicko. Klienti vzdy
navrhnou, co by si radi upekli ¢i uvafili a po
dokonceni si to pti $alku kavy nebo caje také

spole¢né ochutnaji.

Pouzivani vonnych esenci a prvki dotykové terapie

V ramci Bazdlni stimulace a nav$tév relaxacni mistnosti Snoezelen byl pouZzivany vonné
esence. Je to terapie, 1éCici dotekem a vini. Dotek je nejjednodussi formou komunikace, ktera
nic nestoji a prece tolik potési. Klient odpoc¢iva na lizku, posloucha relaxa¢ni hudbu a pfi tom

vdechuje aromatické esence.
Hudebni odpoledne s harmonikaiem

,Nas“ harmonikai - dobrovolnik, nas navstévoval
jeden krat mési¢né a hral pisné, které hladily na dusi a
pii kterych si mohl kazdy zazpivat svoje oblibené

pisnicky pékné& od plic.
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Biograf senior

Pravidelné se konalo pod vedenim dobrovolnika promitani. Promitali se vétSinou filmy pro
pamétniky, ocenéné filmy, stiidaly se Ceské i zahrani¢ni filmy a Zanry tak, aby byl uspokojen

kazdy typ divaka z fad naSich klientt.

Nestarnouci melodie

Jednou za 14dni potadal pro klienty na$ dobrovolnik ,nestarnouci melodie”, kde jsou za

pomoci audiotechniky poustény pisnicky na prani.

Socialné terapeutické ¢innosti

Tato aktivita se zaméfuje na procviovani jemné
motoriky, tréninku paméti, ale predevSim na socialni
zaClenéni klient. ProcviCuje se zde napiiklad rtizné
zapinani — knofliky, patenty, zip, tkanic¢ky, cvi¢i se
s terapeutickou hmotou, navlékaji se korale, sklada se

puzzle, ale také se délaji rizné tikoly a hraji hry apod.

Snoezelen

Tato mistnost je vybavena barevnymi efekty,
bublinkovym vélcem, dataprojektorem, svételnymi
vlakny, kde mohou byt promitany fotografie z mladi
klientli nebo napft. pfiroda, zivot v mofi apod. Klientim

je zde pousténa relaxacni hudba a aromaterapie a

vétSinou déldna bazadlni nebo dotykova terapie nebo

masaz rukou, $ije apod.

Déti ¢tou seniorum

Od zacatku Skolniho roku 2017/2018 nas
pravidelné¢ kazdé pondéli navstévovalo nékolik
7atek patych tiid ze ZS Dobrovského. Ty
predcitali nasim klientim na pokojich z vybranych
knih, z ¢asopisu dle vybéru klienti. Divky byly,
na zaklad¢ jejich ochotné ¢innosti, nominovany na

cenu Gratias tibi 2018.
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Akce konané ve spolupraci s Rodinnym centrem Détsky svét z. s.

Od zati 2017 se pravidelné jednou za 14 dni
poradali aktivity, se kterymi ndm pomahali
maminky z Rodinného centra LanSkroun se
svymi détmi. Byly potaddany akce jako tvofivé
dilny a posezeni spovidanim a zpivanim.
Vyrobky zdilni¢ek poslouzili na vyzdobu

vnitinich prostortt Socidlnich sluzeb Lanskroun,

nebo si je klienti vzali s sebou na pokoj.

Dalsi pravidelné aktivity

Neékolikrat mésiéné

se konala schuze

sluzeb.

Jednorazové aktivity

Mimo tyto pravidelné volnocasové aktivity
byly 1 jednorazové aktivity. Jednalo se
zejména orizné zabavné programy, se
kterymi nas navstévuji déti z okolnich Skol a
klienti jinych zafizeni, tanecni zéabavy,
Cermenské slavnosti, stavéni a kaceni maje,

oslavy svatkili a narozenin aj.

se konaly bohosluzby —

obyvatel,

Katolicka, Evangelickd a Pravoslavna. Kazdy mésic

kde klienti byli

informovani o déni a zarovei zde mohli vznést

jakykoliv dotaz, podnét ¢i stiznost na chod Socialnich
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PRAVIDELNE VOLNOCASOVE AKTIVITY V DOMOVE SE ZVLASTNIM
REZIMEM

Varenic¢ko

g0 Priprava slanych a sladkych pokrmt dle starych receptd, ptiprava likért, 1é¢ivych sirupa,
pampeliSkového a sedmikrasového medu.
g Suseni ovoce, vyroba peceného Caje, salaty z vlastni zahradky, suSeni bylinek a pfiprava
caju.
Ru¢éni prace
s> Zapojeni do charitativniho projektu
,,Ctvercoméanie*.
g0 Hackovani, pleteni, vySivani.

s> Tvoriva dilna.

Nacvik béZnych dennich ¢innosti

5o Uklid svétnicky.

g0 Péce o kvétiny.

%> Prani, zehleni a skladani pradla.
g0 Péce o kralika.

g0 Péce o zahradku.
Tanecky
g Tanecky na Zidlich.

%> Poslech hudby na pfani.

Damsky klub

% Péce o télo.
2> Povidani o mode.
%> Skladani modelt obleceni a doplnku dle pocasi a rocniho obdobi.
Jiné aktivity
25
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% Vanoce.
o Silvestr.

g A jiné rizné vystoupeni.
Cajovna
g Reminiscenc¢ni terapie — povidani o zivoté, biografie.

g0 Predcitani z knih a zpravodaju.

g Ptiprava bylinkovych a domacich ¢aji
Sokol

> Protahovaci cviky.

s> Posilovaci cviky.

g Cviky s balony, Satky, micky a padakem.
g Zrcadlové cviky.

g Aktivizace paméti.

s> Tanec¢ni cviceni.
Lazné

%> Relaxace ve Snoezelenu

g0 Péce o télo — Bazalni stimulace, lavové kameny, Aromaterapie, vonna koupel
Ranni zpravy

2> Vymeéna kalendare a denniho programu, jmeniny, pocasi a aktuality z Domova, psani

data na tabuli
Skola

g0 Aktivizace paméti.

g0 Lusténi kiizovek.

g Dopliovani ptislovi.

2> Nacvik pisma.

g Pred¢itani povidek, pohadek.
Navstéva psa

5o Dopoledni individualni a skupinova navitéva fenky Tapky a Caky.
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Navstéva na pokojich
g Individudlni ndvstéva klienta na pokoji (klicovy pracovnik, dobrovolnik, praktikant).
Nacvik chiize
OtuZovani na terase
s> Pobyt v zimnim obdobi na terase - otuzovani.
Hrani her
Zahradniceni
Vychazky

> Do zahrady.
% Do kantyny.

s> Na kavu a zakusek.

Zabavné odpoledne.

ZAJIMAVE AKTIVITY A SPOLECENSKE AKCE 2017

5o UNOR

Valentynsky den se zvifecimi kamarady
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Dnes jsme u nas v Domové piivitali nase dvé psi kamaradky, a to fenku Sofi a fenku
Tapku. Sofinka na§ Domov navitévuje pravidelnd, zato Tapinka je u nas pomérnym
novaCkem. Nadhern¢ se, ale tyto dvé¢ psi kamaraddky dopliiovaly. Sofinka se vénovala
klientim, ktefi se prochazeli po chodbach, zato Tapinka, ktera je mensiho vzristu
navstévovala klienty na pokojich a ulehala spole¢né s nimi do postele. Nezapomnéli jsme
ovsem také na kocku Micku a na kralika Happyho, ktefi potésili nejednu lidskou naruc.

5o BREZEN
Masopustni veseli
Masopustni veselice
vesela je prevelice.

Lid¢ vodi po vesnici
medvéda 1 medvédici.
Tancuj, tancuj, medvéde,

karneval se povede.

Puntikaty ples

Ve stfedu 15. bfezna 2017 jsme
naSi kulturni mistnost mohli
alespon na chvili nazyvat
puntikata, jelikoZ se u nas konal
tradicni ples a letoSnim
tématem byly puntiky. Cervené,

zluté, zelené, fialové a mnoho

dalSich barevnych puntikii byly
vidét nejen na nasi vyzdobé, ale
ptipravu na ples nepodcenili ani nasi klienti. Pfichazeli obleceni v puntikatych kosilich,
Satech, kloboucich nebo $atcich. Malym piekvapenim byl tane¢ni mistr pan Dr. Petr
Veleta M. A., ktery nas provazel celym plesem, a protancili jsme s nim celé odpoledne.
Nezapomnéli jsme také na tombolu, ze které si kazdy odnesl néjakou vyhru. Vsem

sponzorum, ktefi nam pfispéli darem do tomboly, moc dékujeme.
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Vystoupeni déti ze ZS a MS Heimanice
Dne 23. bfezna 2017 nas svou navitévou potédsily déti ze ZS a MS z Hefmanic. Déti si pro
nase klienty pfichystaly krasné vystoupeni a obdarovaly nase klienty ru¢né¢ vyrabénymi
obrazky. Za jejich nadherné vystoupeni jim moc dékujeme.

s> DUBEN
Velikono¢ni dilna
Letosni  velikono¢ni  dilna
probéhla dvakrat, jelikoz se
nam prvni pokus o vyrobeni
vajicka nepovedl. Nicméné
jsme zvolili jinou techniku,
se nam vyrobit vajicko, které
bylo veliké jako pStrosi a bylo
oblepené spousty knofliky a

barevnymi flitry. Vyrobené

vajicko bylo poté vystaveno na Velikono¢ni vystaveé v Pfizemi Domova.

Lihnuti kuratek
V obdobi Velikonoc se v Domov¢ vylihla nova kuratka. Jejich pronikavé pipani se rozléha
po chodbach. Uz v prvnich chvilich po vyklubani se snazi stavét na zatim vachrlaté nozky.
Po pér hodinach uz zdatné
béhaji po vybéhu spolecné
se svymi brasky a

sestiickami.

Vyrabéni ¢arodéjnice
Na letosni paleni

carodéjnic jsme vyrabéli
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carodéjnici v modernim stylu. Na dievény kiiz klienti vytvofili télo carodéjnice za pomoci
silonek a nastfihaného novinového papiru. Jako odév, byly uSity Saty s kostkovanym
vzorem. Na hlavé Carodé€jnice nemohl chybét Satek v oranzové barvé. Ted uz si jen

muzeme prat, aby dopadlo pocasi, abychom jsme mohli tuto paradnici spalit.

Vystoupeni s pisnickami Karla HaSlera
Dne 25. dubna 2017 nas
navitivil pan  Karel Sedivy
S hudebnim programem:
,,Prochazka Prahou s Karlem
Haslerem.“. Zpivali se pisnicky,
které se vazou k mnohym
mistim ze Staré Prahy. Béhem
celé akce se Kklienti mohli
dozvédét mnoho informaci o

Karlu Haslerovi a jeho zivoté.

Tradicni  paleni  carodéjnic
a stavéni majky

Dne 26. dubna 2017 se
uskuteCnilo  Tradi¢ni  pdaleni
Carod&jnic a stavéni majky.
Z diivodu nepiiznivého pocasi se
musela celd akce uskutecnit
v kulturni mistnosti na zeleném

patfe. Uprostied parketu jsme

postavili symbolickou vatru a na
ni umistili vyrobenou

carodéjnici. K poslechu poustél, dobrovolnik Jaroslav Skalicky, ty nejznamé;jsi
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dechovkového a klasické pisnicky. Na platnu se promitaly videa z paleni ¢arodéjnic
z raznych kouti Ceské republiky. Jako ob&erstveni klienti Domova dostali opeceny parek
s keCupem, hot¢ici a chlebem. Majka byla vztyCena v prostorech zahrady Domova a vitr si

jiz pohrava s jejimi pentlemi.

50 KVETEN
Den krasy
Dne 11. kvétna 2017 se v Socialnich sluzbach LanSkroun potadal Den krasy. Pozvani
ptijaly studentky Stfedniho odborného ucilist¢ a Stfedni odborné Skoly Lanskroun, které
po celé dopoledne upravovaly Nasim klientkam vlasy. Diky jemné a precizni praci zakyn
se pod jejich rukama rodila mistrovska dila. Studentky Nasim klientkdm nejen upravovaly
vlasy, ale téZ jim poskytly pfijemnou masaz hlavy. Dékujeme za jejich ochotu a skvéle

odvedenou praci.

Vystoupeni péveckého souboru Noti¢ky ze ZS Dobrovského

Dne 22. kvétna 2017 nas piiSly potésit déti z péveckého souboru Noticky ze Zakladni
Skoly Dobrovského. Déti zazpivaly nasim klientim mnoho nadhernych pisni¢ek a my jim
timto dékujeme za jejich krasné vystoupeni.

Kaceni maje

Dne 31. kvétna 2017 se v
Socialnich sluzbach Lanskroun
konalo Kaceni maje. Slunicko
nam pijjemné svitilo, mirny
vanek nas hladil po tvéafich a k
poslechu hraly ty nejkrasnéjsi
pisnicky. K obcerstveni vyborné
uzené a studené piti. Krasny den,

krasna atmosféra, krasni lidé.
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55 CERVEN

Vylet do kavarny

Dne 5. Cervna 2017 wvyrazili nasi klienti do
kavarny za doprovodu zaméstnanci Domova a
dobrovolnikil z organizace AC Nielsen. Ve stinu
vzrostlych stromit si naSi klienti vychutnavali
vybornou kavu a ty nejvybranéjsi domaci
zakusky. Piijemné povidani se neslo stll od stolu

a vSichni si uzivali tuto milou atmosféru.

Cermenské slavnosti

Dne 23. ¢ervna 2017 nas navstivil détsky folklorni

soubor Letnicka az z dalekého Popradu na
Slovensku. Clenové souboru nam krasné zatancovali
lidové tance, které doprovodili libeznou pisnickou. Dékujeme souboru za ukazku lidovych
tancl, pisni a kroja, za krasné zpiijemnéné odpoledne a piejeme spoustu uspéchti do

dalsich let.

5o CERVENEC
Kavarna v Provence
26. Cervence jsme v Domové potadali ,,Kavarnu v Provence. Poslechli jsme si vybrané
francouzské melodie a pisné, popijeli jsme kavu, vypravéli si zdbavné historky a u toho si

kazdy zG€astnény klient vyrobil vlastni vonny pytlicek, naplnény susenou levanduli.

5 SRPEN

Zahradni slavnost

Dne 9. srpna probéhla u
naSeho Domova zahradni
slavnost v indianském stylu.

Klienti mohli nahlédnout do

postavenych teepee stant, kde
byli pfipraveny riizné¢ hudebni

nastroje. Nejvétsi atrakei byl

bezpochyby  Zivy  ponik,
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kterého si mohli vSichni zuCastnéni pohladit. Akce se ucastnili klienti Domova, personal a
déti zaméstnanct. Pro déti bylo pfipraveno détské hiisté, malovani na oblicej, dilnicky, na
kterych si mohly vyrobit indianskou ¢elenku, nebo namalovat obrazek na korespondenc¢ni
listek a nasledné ho vypustit pfivazany na balonku. Nechybélo bohaté obcerstveni ve

formé osvézujiciho melounu, studené zmrzliny a vychlazeného multivitaminového napoje.

Zpét na adresu Socidlnich sluzeb Lanskroun se vratily 4 koresponden¢ni listky a kazdy

Z jiného koutu regionu. Nejdale doletcl balonek se vzkazem do Nekote.

r ~ 7

s> ZARI

LanSkrounska kopa

Dnes jsme se s nasimi klienty vydali
na LanSkrounskou Kopu a vystavu
chovateli. Podivali jsme se na
holuby, dribez, selatka, zajice a
spoustu dalsich zviratek. Pocasi nam
pfalo a vSichni si odnesli mnoho

krasnych zazitkd.

Dne 20. zati 2017 probéhla
u nds v Domov¢ oslava 11.
vyro¢i  Socidlnich sluzeb
Lanskroun. Pozvani pfijala
cimbalova muzika Kobylka
z Pardubic, ktera ndm po
celou dobu slavnosti krasné
vyhravala. Nemohli jsme si
nechat ujit obdobi vinobrani

a tak byl ke koStu podavéan

buréak, Cervené i bilé vino.

Na stolcich bylo servirovano
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drobné obcerstveni ve form¢ malych makovych, povidlovych a tvarohovych kolacka a

oblozenych talitka s riznymi druhy syra, saldmu a klobasek.

Cimbalkova muzika zvedla k tanci nékolik klientti a vétSina zpivala spole¢né s kapelou
znamé lidové pisné. Tyto skvélé podminky tak daly vzniknout jedine¢né akci s jedinecnou

atmosférou. Nejveétsi odmeénou byl pak ismév na tvarich nasich klienti.

so RIJEN
Drakiada

Dne 10. fijna 2017 se u nas v Domové
konala Drakiada. Kazdy zucastnény si mohl
vyrobit krasného draka do kvétindce. Drak
nic nesni a 1 v desStivém pocasi se smgje.
Uzasny spoleénik, nemyslite? K tomu
vSemu jsme si par jablicek rozkrajeli na
platky a dali jsme susit kiizaly. Pomoci ndm

pfiSly maminky z Rodinného centra v

LansSkrouné a my jim timto dékujeme.

A tak jsme u nds v Domové piivitali podzimni Cas.

s  LISTOPAD

Vecer svétel

Ve stiedu 1. listopadu 2017 se u nas v
Domové konal Vecer svétel. Tento
veCer se poradd pifi prilezitosti
nadchdzejicich  duSicek. Obyvatelé
Domova si mohli zapalit svicku za své
blizk¢é a tak wuctit jejich pamatku.
VSechny zapalené svicky byly potom
umistény k rybnicku u Domova, kde

svitily celou noc.
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s  PROSINEC
Mikulas

V utery 5. prosince 2017 nds v Domové navstivil
Svaty Mikulds se svou vérnou druzinou, andélem
a Certem. Kazdy klient dostal malou odménu, s
nekterymi si Mikulds§ zazpival a kazdého potésil

vlidnym slovem.

STRAVOVANI KLIENTU

Nasledujici tabulka ukazuje porovnani vySe stravovaci normy a skute¢nosti:

celkem za rok 2017

stravovaci norma

3651 865 K¢

skute¢nost

3634977 K¢

Stravu tvofilo pét (v piipadé diabetické diety Sest) jidel denné.

Klienti méli moznost dle svych schopnosti, ptani a zdravotniho stavu stolovat bud’ v jidelng,

nebo v jidelni¢kach na jednotlivych patrech ¢i pokojich.

Klienti méli moznost obéd, od pond¢€li do patku, vybirat ze dvou menu. Na kuchynkach na

patrech nebo v lidové svétnicce si mohli pfipravit i sva jednoducha jidla.

Klienti ve stravovaci komisi poméhali nutri¢ni terapeutce sestavovat jidelnicky, pii tom

uplatiiovali nazory, ptani a pfipominky ostatnich klienti.
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VZDELAVANI PRACOVNIKU

Béhem roku 2017 se zucastnili pracovnici nasledujicich seminait, $koleni ¢i konferenci:

Téma seminaie, $koleni ¢i konference

Pocet vzdélavanych
pracovniki

Uvod do problematiky inkontinence

Dan z piijmi ze zavislé ¢innosti a rocni zG¢tovani

ENTRY 2017

Aktualizace VEMA — 3x

Ekonomicko — managerské minimum — 5x

Hodnoceni kvality se zamétenim na kritérium 15a

Biografie Clovéka a jeji vyznam pii praci s klienty socidlnich sluzeb

Jak vyuzivat kontrolni vazby v ucetnictvi

Kurz bazalni stimulace - zakladni

Rehabilita¢ni péce o klienty s poruchami hybnosti

Ugetnictvi PO aktuality 2017

XXXIII. mezinarodni kongres SKVIMP

Konference klinické nutriéni péce 2017

Nastaveni a uprava vnitinich metodik organizaci k zjistovani potieb

Konference LETOVICE CARE

N R(R RN RN -
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Hmotna nouze a existenéni minimum 1
Péce o klienty s parkinsonovou nemoci 23
Konference Vyziva v pobytovych zafizenich soc. sluzeb 13
Komplexni péce o nemocného se stomii 1
Psychologie uspéchu a NLP I1. 1
Zmény ve mzdach a personalistice v roce 2017 1
Zasadni novely zdkoniku prace a souvisejicich predpist 1
Detence — poskytovani pobytové socidlni sluzby bez souhlasu klienta 2
Vykazovani oSetfovatelské a rehabilitacni péce v pobytovych zafizenich 1
Nové natizeni o ochrané osobnich udajt 3
IX. vyroéni kongres poskytovatell socidlnich sluzeb 1
Opatrovnictvi, svépravnost a alternativy k jejimu omezeni 2
VEMA - GDPR 1
Seminatf VEMA - personalistika 1
Seminai DIABETES 17
Konference*“V hlavni roli zeny* 1
Zaklady paliativni a hospicové péce v socialnich sluzbach 25
Seminat Managersky mix II. 1
Historicky VII. Védecky cesko — slovensky kongres bazélni stimulace 3
S mezinarodni ucasti
Zaklady prevence infekénich onemocnéni 6
HOSPODARENI
Vynosy:
vynosy DpS, " .OS * E)ZR , .PS y
udaje v K¢ udaje v K¢
dotace KU PK 9,028.000,00 379.800,00
ptispévek ziizovatele 3,670.000,00 380.000,00
ptijmy od klientil - ubytovani +strava 9,614.099,00 293.413,00
Pfijmy od klientt - ptispévek na péci 8,406.399,00 0,00
Ptijmy od zdravotnich pojistoven 2,658.688,58 0,00
Trzba kantyny 921.856,40 0,00
Trzba za obédy 1,356.657,81 14.781,16
Ostatni v¢etné dara 722.458,58 405,12
Celkem: 36,378.159,37 1,068.399,28
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Prijaté dary - darce popis daru K¢
Perfekt Distribution zdravotni material 2.115,53
Perfekt Distribution zdravotni material 35.566,85

Hana Kvapilova ucelovy vécny 5.000,00
Ivana Bakova pojizdné klozetové kieslo 5.790,00
Spisédkova Jarmila finan¢ni dar neucelovy 1.500,00
Sodexo Pass CR Sousedské lavicky 34.000,00
Motobanda Lanskrounska, z.s. Kompenzaéni pomucky 15.000,00
Duskova Jltka finan¢ni dar neacelovy 10.000,00
Ing. Vy¢ital Miroslav finan¢ni dar neucelovy 22.000,00
MUDr. Vaclav Kment finan¢ni dar neucelovy 3.000,00
Zden¢k Possel finan¢ni dar neucelovy 9.000,00
Jana Zubikova finan¢ni dar neucelovy 10.000,00
Celkem: 152.972,38
Niaklady:
naklady DpS + OS + DZR PS
(Gcet) udaje v K¢ udaje v K¢
Spotieba materialu (501) 5,219.591,71 40.539,61
Spotieba energii (502) 1,917.836,59 13.280,65
Prodané zbozi — kantyna (504) 754.445,16 0,00
Opravy a udrzba (511) 203.283,71 5.486,32
Cestovné (512) 34.847,65 1.334,71
Naklady na reprezentaci (513) 1.257,12 57,59
Ostatni sluzby (518) 1,108.038,40 29.311,14
Mzdové naklady véetné OON (521) 18,521.098,97 720.935,03
Zakonné soc. pojisténi (524) 5,921.726,20 212.662,80
Zakonné soc. naklady (525+527) 566.460,38 18.436,94
Dan silni¢ni (531) 2.993,90 6,10
Ostatni pokuty a penale (542) 0,00 0,00
Jiné ostatni naklady (549) 1,191.726,09 53.877,82
Odpisy (551) 109.493,90 200,10
Ostatni naklady (558) 758.303,97 3.897,06
Celkem: 36,311.103,73 1,100.025,89

Celkovy vysledek hospodafeni organizace Socialni sluzby Lanskroun je zisk ve vysi
35.429,03 K¢ (vcetn¢ Cinnosti Domova pro seniory, Odleh¢ovacich sluzeb, Domova se
zvlastnim rezimem a Pecovatelské sluzby). Zisk bude po odsouhlaseni ztfizovatelem ptidélen

do rezervniho fondu.
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Informace o eventualnim ¢erpani finan¢éni podpory z prostiredki granti:

Finan¢ni prostiedky nebyly Cerpany.

KONTROLNI CINNOST

Interni kontroly hospodareni:

Nasledné vnitini kontroly probihaly dle planu kontrol a byly zaméfeny jednak na fyzické
kontroly hlavni pokladny a depozitni pokladny, jednak na namétkové kontroly skladového
mnozstvi zbozi v kantyné€, potravin, Cisticich prostfedkl, zdravotniho materialu, stavy
bankovnich uéti, nékterych nakladovych uctl tf. 5 a vynosovych uctu tt. 6.

Externi kontroly jinych kontrolnich organt:

kontrolni organ

zaméreni kontroly

KU PK — odbor
soc. véci

Piedbézna finan¢ni kontrola Zadosti o ucelovou dotaci Pk

Nebyly shledany nedostatky.

KHS Pce

Kontrola plnéni povinnosti stanovenych zadkonem ¢. 258/2000 Sb. a natizeni
Rady (ES) ¢. 882/2004

K zjisténému drobnému nedostatku bylo pfijato napravné opatieni

FO Mésta
Lanskroun

Nasledna vetejnopravni finan¢ni kontrola na misté

Nedostatky byly odstranény v piedepsané lhuté.

OlIP

Dodrzovani povinnosti dle § 3 odst. 1 zakona ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace

Drobné nedostatky byly odstranény v pfedepsané lhuté.

MPSV

Inspekce poskytovani soc. sluzeb — Odleh¢ovaci sluzby.

Zjistény drobné nedostatky se v predepsané lhiité pritbézné odstranuji.

V Langkrouné dne 23. 3. 2018

Vypracovali: Ing. Milan Minaf, feditel Socidlnich sluzeb Lanskroun a kolektiv pracovnikti
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