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Socialni sluzby LanSkroun

Vazeni,

predkladdme Vam zpravu o cCinnosti a hospodafeni Domova pro seniory, Domova se
zvlastnim rezimem, Odlehcovacich sluzeb a Pecovatelské sluzby za rok 2016. Zprava
obsahuje informace o vlastni Cinnosti, kterd odpovida prohlaseni a cilové skupin€. Zprava

piinasi ucelené informace ze vSech poskytovanych socidlnich sluzeb.

ZAKLADNI UDAJE:
Nazev poskytovatele: Socialni sluzby Lanskroun
Sidlo organizace: Janackova 1003, 563 01 Lanskroun
Pravni forma: Ptispévkova organizace
Zrizovatel: Mésto Lanskroun
1CO: 750 818 49
Internetové stranky: www.soslla.cz
Statutarni zastupce: Ing. Milan Minaf, feditel

Tel.: 465 503 001, e-mail: reditel@soslla.cz

PREHLED USEKU:

Oseti'ovatelsko-zdravotni isek:  Anna Truckova, vedouci,

Tel.: 465 503 002, e-mail: vrchni.sestra@soslla.cz

g Zdravotni sestry.

g> Nutri¢ni terapeut.

2> Pracovnici ptimé obsluzné péce.




Technicky usek:

@
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Stravovaci usek:

Socialni usek:

Ekonomicky usek:

Socialni sluzby LanSkroun

Marta Sifrova, vedouci,
Tel.: 465 503 005, e-mail: vtu@soslla.cz

Recepéni.
Pradleny.
Pradlena/Svadlena.
Uklizecky.
Udrzbafi.

3 8 83 %8 3

Jarmila Habrmanova, vedouci
Tel.: 465 503 008, e-mail: sefkuchar@soslla.cz
Asistent NT/administrativni pracovnik.

Zasobovac.
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> Kuchafi.
%> Pomocni kuchafi.
29

Pomocné sily v kuchyni.

Mgr. Martina Kvapilové, vedouci,
Tel.: 465 503 006, e-mail: soc.pracovnik@soslla.cz

2 Socialni pracovnik

g0 Aktivizacni pracovnik

g0 Instruktor socidlni péce

%> PeCovatelky PS
Tel.: 465 503 003, e-mail: ekonom@soslla.cz
Tel.: 465 503 004, e-mail: ucetni@soslla.cz

Tel.: 465 503 009, e-mail: mzdy@soslla.cz

5o Ugetni/spisovy pracovnik

5 Mzdova tcetni/pokladni




Socialni sluzby LanSkroun

CHARAKTERISTIKA JEDNOTLIVYCH CINNOSTI:

Socidlni sluzby Lanskroun — poskytujici sluzby Domov pro seniory (dale jen Domov),

Domov se zvlastnim rezimem (dale jen DZR), Odlehcovaci sluzby (dale jen OS) a

Pecovatelskou sluzbu (dale jen PS), jsou piispévkovou organizaci, kterd ma pravni

subjektivitu a vystupuje Vv pravnich vztazich vrozsahu daném zfizovaci listinou. Svymi

finan¢nimi vztahy je napojena na statni rozpocet a rozpocet mésta LanSkroun. Organizace je

¢lenem Asociace poskytovatelii socialnich sluzeb CR.

Organizace je zfizena za ucelem poskytovani sluzeb dle zadkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbach ve znéni pozd¢jsSich predpist. Pii své Cinnosti zachovava pfirozené vztahové sité,

respektuje prava a lidskou dustojnost kazdého klienta.

DOMOV PRO SENIORY

POSLANI ORGANIZACE:

29)

CILE:

Domov pro seniory poskytuje seniorim a osobam formou komplexni péce takovou
podporu a pomoc, ktera jim umozni zachovat Si V co nejvétsi mife sviij dosavadni
zpisob Zivota se svymi zajmy, konicky a ptileZitostmi, jeZ maji jejich vrstevnici.

Domov pro seniory (dale jen Domov) poskytuje socialni sluzby, umoznujici lidem v
nepfiznivé sociadlni situaci zit béZznym zivotem, pifi zachovani jejich distojnosti a
moznosti 0 své osobé sami rozhodovat v prostiedi, které co nejvice vyhovuje jejich

potfebam.

Dale zvysovat kvalitu socidlnich sluzeb a pribézné zlepSovat metodiky, pracovni

postupy ap.

Upravit vnitini a venkovni prostory Domova, aby co nejvice vyhovovaly naSim
klientim.
Udrzet v organizaci motivované a vzdélané pracovniky, ktefi budou tvofit stabilni

tym.

ZASADY POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY:

29}
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Ucta k &lovéku — poskytujeme sluzby bez ohledu na spolecenské postaveni klienta.
Respekt soukromi klienta — klient vlastni klice od svého pokoje, skiini apod., klient

nas pusti pouze tam, kam on chce.




Socialni sluzby LanSkroun

so Podpora samostatnosti a nezavislosti — nikoliv zavislosti na naSich sluzbach,
nedélame za klienta, co zvladne sdm, poskytujeme péci pouze do vySe zdravotniho
postizeni klienta.

so Prizptsobeni naSich sluzeb klientiim — snazime se pfizpusobit cilim uvedenych v

individualnim plénu klienta, jak jen to je mozné.

CILOVE SKUPINY ORGANIZACE:

> Cilovou skupinu Domova pro seniory tvoii obCané star§i 60 let pobirajici starobni
nebo invalidni dichod, ktefi pottebuji kazdodenni neptetrzitou komplexni péci v
rozsahu nami nabizenych sluzeb.

% Domov vSak neni vhodny pro osoby vyzadujici sluzby, jez neposkytujeme, ani pro
osoby, potiebujici sluzby zvlastniho rezimu, dale pro osoby, které by naruSovaly
klidné souziti s ostatnimi klienty, pro agresivni, infekéné¢ nemocné a mentalné
postizené osoby. Neni vhodny také pro ty, jimZz by k zajisténi péCe stacily sluzby

niz§iho typu (napft. pecovatelské sluzby apod.).

VIZE:

g Klient si udrzuje kontakty sjeho rodinou, prateli a spole¢nosti podle vlastni vile
a uvazeni po co nejdelsi moznou dobu svého Zivota.

g0 Klient ma stejnd prava a moznosti jako jeho vrstevnici Zijici mimo Domov pro seniory
a Vv piipadé potiebnosti mu podle jeho individudlnich potfeb a ptrani poskytneme
pfiméfenou pomoc a podporu pii stravovani, hygiené, zabezpecovani ostatnich
Zivotnich potieb a naplnéni jeho spokojenosti — nabidkou napt. aktivizacnich a
volnoc¢asovych aktivit apod., aby mohl vést maximalné mozny bézny zplisob zivota po

co nejdel§i moZnou dobu.

ZAKLADNI CINNOSTI JE:

g0 Zakladni socialni poradenstvi

> Poskytnuti ubytovani — Vv bezbariérovych jedno nebo dvoultizkovych pokojich,
vétSina z nich ma samostatné socidlni zafizeni, balkon, kuchynsky kout se dfezem,
k ubytovani také patfi tiklid, prani a drobné opravy pradla.

%> Poskytnuti stravy — strava se podavd minimalné 4 x denné podle pfani klientl. Strava
normalni ¢i dietni se vafi v kuchyni Domova s moznosti od pondéli do patku vybéru

ze dvou hlavnich jidel.




Socialni sluzby LanSkroun

Pomoc pii zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu — pomoc nebo podpora
S oblékédnim, pomoc s prostorovou orientaci, pfi pfesunech, pfi podavani jidla, piti
apod.

Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu — pomoc
¢i podpora pii koupani, myti vlast, oSetfeni nehtl apod.

Zprostiredkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim — pomoc nebo podpora pfi
kontaktu s 1ékafi, okolnimi zatfizenimi, obchody a jinymi sluzbami, s rodinou apod.
Socidlné terapeutické ¢innosti — podpora ¢i pomoc pii udrZeni ¢i rozvoji osobnich

a socialnich schopnosti.

Aktiviza¢ni ¢innosti — individualni iskupinové volnocasové aktivity, vylety,
vystoupeni.
Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich

zalezitosti — pomoc ¢i podpora pii kontaktu s riznymi institucemi, pii podavani

raznych zadosti apod.

Klientiim neposkytujeme osobni asistenci a je tieba se smifit s kolektivnim souzitim.

DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM

POSLANIi ORGANIZACE:
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CILE:

Domov se zvlastnim rezimem (dale jen DZR) poskytuje seniorGim, ktefi maji sniZenou
sobéstacnost z divodu demence formou komplexni péce takovou miru podpory a pomoci,
ktera jim umozni co nejdéle udrzet dosavadni troven jejich sobéstacnosti.

DZR umoziuje individualnim pfistupem lidem v nepiiznivé socidlni situaci prozit jejich
konec Zivota co nejvice bez pocitu osaméni, v diistojnych podminkach a v bezpecném a

piijemném prostiedi a pii sluzbach, které jsou uzptsobeny jejich zvlastnim potrebam.

Dale zvySovat kvalitu socidlnich sluzeb a prubézné zlepSovat metodiky, pracovni
postupy ap.

Upravit vnitini a venkovni prostory zafizeni, aby co nejvice vyhovovaly naSim
klientim.

Udrzet v organizaci motivované a vzdélané pracovniky, ktefi budou tvofit stabilni

tym.




Socialni sluzby LanSkroun

ZASADY POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY:

Ucta k ¢lovéku — poskytujeme sluzby bez ohledu na spole¢enské postaveni klienta.
Spoluprace s rodinou — podporujeme zachovani kontaktu s blizkymi seniora a
spolupracujeme s nimi.

Podpora samostatnosti a nezavislosti — nikoliv zavislosti na naSich sluzbéch,
nedélame za klienta, co zvladne sam.

Prizpisobeni naSich sluZeb Kklientim — snazime se prizpusobit cilim uvedenych v

individudlnim planu klienta, jak jen to je mozné.

CILOVE SKUPINY ORGANIZACE:

29}

VIZE:
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Cilovou skupinu DZR tvoii ob¢ané starSi 60 let pobirajici starobni nebo invalidni
dachod, kteti potiebuji kazdodenni nepietrZitou komplexni péci v rozsahu nami
nabizenych sluzeb a ktefi maji snizenou sobéstacnost z davodu stafecké,
Alzheimerové demence a ostatnich typti demenci.

Sluzbu vSak nemiizeme poskytnout osobam, pokud je kapacita naplnéna, pokud
vyzaduji sluzby, které neposkytujeme, pokud jejich zdravotni stav vyzaduje poskytnuti
péce ve zdravotnickém zatizeni, pokud trpi akutni infekéni nemoci. Sluzby nejsou
vhodné také pro ty, jimz by k zajisténi péce stalily sluzby nizSiho typu (napf.

pecovatelské sluzby, apod.)

Klient mé stejna prava a moznosti jako jeho vrstevnici Zijici mimo DZR a v ptipadé
potiebnosti mu podle jeho individudlnich potfeb a pifani poskytneme piimétenou
pomoc a podporu pfi stravovani, hygien€, zabezpecovani ostatnich Zivotnich potieb a
naplnéni jeho spokojenosti — nabidkou napf. aktiviza¢nich a volnocasovych aktivit
apod., aby mohl vést maximalné¢ mozny bézny zptsob zivota po co nejdelsi moznou
dobu.

Snazime se pfizplsobit nase prostiedi a nasi péci, nikoliv ¢loveéka postizeného
demenci.

V DZR mame kvalitni, staly a ucici se tym lidi, ktery se u¢i novym trendim a
postuptim v péci tak, aby nasi klienti byli co nejvice samostatni, ale aby se necitili
osamoceni

Snazime se, aby klient vnimal nase zatizeni jako sviij skutecny domov.




Socialni sluzby LanSkroun

ZAKLADNI CINNOSTI JE:

Ziakladni socialni poradenstvi

Poskytnuti ubytovani — V bezbariérovych jedno nebo dvoultizkovych pokojich,
vétSina z nich ma samostatné socidlni zatizeni, balkon, kuchynsky kout se dfezem,
Kk ubytovani také patii uklid, prani a drobné opravy pradla.

Poskytnuti stravy — strava se podava minimalné 4 x denn¢ podle piani klientd. Strava
normalni ¢i dietni se vafi v kuchyni Domova s moznosti od pondéli do patku vybéru
ze dvou hlavnich jidel.

Pomoc pri zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu — pomoc nebo podpora
S oblékanim, pomoc s prostorovou orientaci, pfi ptesunech, pii podavani jidla, piti
apod.

Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu — pomoc
¢1 podpora pii koupdni, myti vlasii, oSetfeni nehtd apod.

Zprostiedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim — pomoc nebo podpora pfi
kontaktu s 1ékafi, okolnimi zafizenimi, obchody a jinymi sluzbami, s rodinou apod.
Socialné terapeutické ¢innosti — podpora ¢i pomoc pfi udrzeni ¢i rozvoji osobnich
a socialnich schopnosti.

Aktivizaéni ¢innosti — individualni iskupinové volnocasové aktivity, vylety,
vystoupeni.

Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a p¥i obstaravani osobnich
zalezitosti — pomoc ¢i podpora pii kontaktu s riiznymi institucemi, pii podavani

riznych Zadosti apod.

Klientlim neposkytujeme osobni asistenci a je tieba se smifit s kolektivnim souzitim.

ODLEHCOVACI SLUZBY

POSLANI ORGANIZACE:

g0 Poslanim Odleh¢ovacich sluzeb je poskytnout pobytové sluzby osobam, které maji

snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni, o které je jinak

pecovano V jejich pfirozeném socialnim prostiedi.




Socialni sluzby LanSkroun

5> Tyto pobytové Odlehcovaci sluzby jsou poskytovany casové omezenou dobu, nejdéle
vSak na dobu tii mésicii, kdy jinak péci a podporu zajist'uje rodina nebo blizka osoba a
Vv pifechodnou dobu tuto podporu a péci neni schopna zajistit (napt. v dobé nezbytného

odpocinku nebo nemoci).

CILOVE SKUPINY ORGANIZACE:

g0 Cilovou skupinu Odlehcovacich sluzeb tvoii obCané starsi 60 ti let pobirajici starobni
nebo invalidni dichod, ktefi nemohou zistat sami ve svém pfirozeném socialnim
prostfedi bez pomoci jiné¢ fyzické osoby, a jejich potieby nelze zajistit terénni
pecovatelskou sluzbou.

g0 Odlehcovaci sluzby vSak nejsou vhodné pro osoby, které vyzaduji sluzby, které
neposkytujeme, ani pro osoby, potiebujici sluzby zvlastniho rezimu, dale pro osoby,
které by naruSovaly klidné souziti s ostatnimi klienty, pro agresivni, infekén¢ nemocné

a mentalné postizené osoby.

ZAKLADNI CINNOSTI JE:

9 Zakladni socialni poradenstvi.

> Poskytnuti ubytovani — v bezbariérovych pokojich, k ubytovani také patii uklid,
prani a drobné opravy pradla.

g Poskytnuti stravy — strava se podava minimalné 4 x denné podle pfani klientd. Strava
normalni ¢i dietni se vati v kuchyni v Domové.

s> Pomoc pri zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu — pomoc nebo podpora
S oblékanim, pomoc s prostorovou orientaci, pfi presunech, pfi podavani jidla, piti
apod.

%> Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu — pomoc
¢i podpora pii koupani a myti vlasi — garantujeme 1x tydn¢, oseteni nehtti apod.

5> Zprostiredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiredim — pomoc nebo podpora pii
kontaktu s 1ékafi, okolnimi zafizenimi, obchody a jinymi sluzbami, s rodinou apod.

%> Socialné terapeutické ¢innosti — podpora ¢i pomoc pii udrZeni €i rozvoji osobnich
a socialnich schopnosti.

g Aktivizaéni ¢innosti — individualni i skupinové volnocasové aktivity, vylety,

vystoupeni.




Socialni sluzby LanSkroun

% Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich
zalezitosti — pomoc ¢i podpora pii kontaktu s riiznymi institucemi, pii podavani

raznych zadosti apod.

Klientiim neposkytujeme osobni asistenci a je tieba se smifit s kolektivnim souzitim.

PECOVATELSKA SLUZBA

POSLANI ORGANIZACE:

% Pecovatelska sluzba Lanskroun poskytuje osobam, které maji snizenou sobéstacnost,
které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci a jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby, takovou podporu a pomoc v domécnostech nebo ve stfedisku osobni
hygieny, aby mohly co nejdéle zlstat ve svém ptirozeném, domacim prostiedi pfi

zachovani dosavadniho zptisobu zivota.

CILE:

g Mit kvalitni a motivovany personal Pecovatelské sluzby, ktery aktivné s klientem

rozviji spolupréci a posiluje jeho divéru v nas.

ZASADY POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY:

s> Zachovani lidské dustojnosti — respektujeme prava klientd.
5o Ucta k ¢lovéku — poskytujeme sluZzby bez ohledu na postaveni klienta.

20 Individudlni ptistup — ke kazdému klientovi ptistupujeme individualne.

CILOVE SKUPINY ORGANIZACE:

% Pecovatelska sluzba je urcena dospélym obcanlim LanSkrouna od dovrSeného veéku 27
let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu veku, chronického onemocnéni,
zdravotniho postizeni nebo, ktefi se ocitli v obtizné socidlni situaci a jejichz situace

vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
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VIZE:
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Socialni sluzby LanSkroun

Klient si udrzuje ¢i zlepsSuje svoji kvalitu zivota a v ptripad¢ potfeby poskytneme
klientovi takovou podporu a pomoc v ¢innostech, které nezvlada a umoznime mu tak
vést maximalné mozny bézny zplsob zivota po co nejdelsi moznou dobu.

Pro obc¢any je pecovatelska sluzba samoziejmou soucasti zivota v souladu s lidskymi
pravy, zachovanim lidské dustojnosti, kde je klient rovnocennym partnerem

poskytované sluzby.

ZAKLADNI CINNOSTI JE:

Zakladni socialni poradenstvi - zdarma.

Pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu — pomoc a podpora pfi
podavani jidla a piti, pomoc pfi oblékéni a svlékani, pomoc pii pfesunu na lizko nebo
vozik.

Pomoc pri osobni hygiené — koupel, pomoc pti zdkladni péci o vlasy a nehty, pomoc
pii pouziti WC (toaletni zidle, podlozni misy).

Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy — zajiSténi stravy odpovidajici
véku, zasaddm raciondlni vyZivy, dovoz nebo donaska jidla, pomoc pii pfipravé jidla a
piti, pfiprava a podani jidla a piti.

Pomoc pri zajiSténi chodu domacnosti — bézny uklid a udrzba domacnosti, pomoc
pfi zajiSténi velkého uklidu domécnosti, tklid spolecnych a pfilehlych prostor domu,
béZné nakupy a pochlizky, velky nakup, prani a zehleni pradla.

Zprostiedkovani kontakti se spoleCenskym prostiedim — doprovazeni dospélych
do zaméstnani, k 1ékafi, na organy vefejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby,

doprovazeni déti do Skoly, Skolského zatizeni, k 1€kafi, na organy vetejné spravy.

POCTY A STRUKTURA KLIENTU JEDNOTLIVYCH SLUZEB:

Celkova kapacita lizek byla k 31. 12. 2016 zredukovana na 79 luzek, z toho 4 luzka pro

Odlehcovaci sluzby, 30 lazek pro Domov se zvlastnim rezimem a 45 lizek pro Domov pro

seniory.

Roc¢ni primérna obloznost na Domové pro seniory byla 95,19%, na Domové se zvlastnim

rezimem, byla primérna obloznost 96,67% a na Odlehcovacich sluzbach byla ro¢ni primérna
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Socialni sluzby LanSkroun

obloznost 86,51%. Celkova priimérna obloznost od pocatku roku 2016 za vSechny pobytové

sluzby byla 95,25%. Pecovatelskou sluzbu v roce 2016 vyuzilo celkem 57 klientt.

VEKOVA STRUKTURA KLIENTU K 31. 12. 2016:

Domov pro seniory

K 31. 12. 2016 bylo na Domov¢ pro seniory celkem 40 Zen a 5 muzt.

Primérny veék byl 84,9 let. Nejvice klientti tj. 21 bylo ve véku 86 — 95 let. Dale bylo 16
klienti ve véku od 76 — 85 let, 5 klientl ve véku 66 — 75 let, 1 klient byl ve véku 27 — 65 let a
2 klienti nad 96 let. Nejstarsi klientce bylo 102 let.

Klientt s nejvyssim IV. stupném piispévku na péci (dale jen PnP) bylo 13. Se III. stupném
PnP bylo 19 klientd, s II. stupném PnP bylo 10 klientd a s I. stupném PnP byli 3 klienti.

Vékové rozlozeni klientt
Domova pro seniory

3%

H86—95 let

16%
m76-85let

66— 75 let
H27-65 let

M nad 96 let

Domov se zvlastnim reZimem

K 31. 12. 2016 bylo na Domové¢ se zvlastnim rezimem celkem 23 zen a 7 muzu.

Primérny veék byl 85 let. Nejvice klientd tj. 15 bylo ve véku 86 — 95 let. Déle bylo 10 klient
ve véku 76 — 85 let, 4 klienti ve v€ku 66 — 75 let a 1 klient ve véku nad 96 let. Nejstarsi
klientce bylo 96 let.

Klientt se IV. nejvyssim stupném PnP bylo 9, se III. stupném PnP bylo 15 klientd, s II.
stupném PnP bylo 6 klientt a s I. stupném PnP nebyl zadny klient.
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Vékové rozlozeni klientu
Domova se zvlastnim rezimem

W 86—95 let
H76-85let
1 66—75 let

Odlehcovaci sluzby

Za rok 2016 jsme poskytli Odleh¢ovaci sluzby celkem 25 klientim, z toho néktefi klienti
vyuzili téchto sluZzeb opakované. Z tohoto poctu bylo celkem 18 Zen a 7 muza. Primérny vék
byl 89 let. Nejvice klientu tj. 15 bylo ve véku od 76 do 85 let, dale 8 klientl bylo ve véku 86 —
95 let a 2 klienti ve véku 66 — 75 let. Nejstarsi klientce bylo 93 let.

Vékové rozlozeni klientt
Odlehcovaci sluzby

W 86—95 let
H76-85let
M 66—75let

Pecovatelska sluzba

Celkova kapacita Pecovatelské sluzby pro rok 2016 byla 50 klient pro terénni sluzby a 50
klientl pro ambulantni sluzby. Za rok 2016 poskytla své sluzby 42 zenam a 15 muzim.
Narust klient byl za rok 2016 celkem 17, to je o 9 klientl vice, nez v roce 2015. Primérny
veék klient byl 81 let. NejstarSimu klientovi bylo 97 let, nejmladSimu klientovi bylo 49 let.
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ZADATELE:

Do Domova pro seniory a Domova se zvlaStnim rezimem mame celkem 78 Zzadatelt
z Lanskrouna a okoli. Z toho je 20 zadatelti do Domova pro seniory, ktefi chtéji a potiebuji
nastoupit thned a 10 zadateli do Domova se zvlaStnim rezimem, ktefi chtéji a potiebu;ji

nastoupit ihned.

V roce 2016 jsme piijali celkem 70 novych zadosti, z toho na Domov pro seniory celkem 47 a
na Domov se zvlastnim rezimem 23 zadosti, z téchto novych Zadosti jich do konce roku bylo
26 zruSeno a to pfevazné na vlastni Zadost nebo z diivodu umrti ¢i nastupu do jiného zafizeni.

Celkem bylo v8ak za rok 2016 ze v§ech podanych Zadosti doposud vyfazeno 50 zadatelt.

V loniském roce jsme bohuzel nemohli uspokojit 19 zadatelt o Odleh¢ovaci sluzbu, kterym
nevyhovoval zadny jiny volny termin, ktery jsme me¢li. Na OdlehCovaci sluzby méame jiz
v lednu 2017 zamluvené pobyty do konce ¢ervna 2017. Zajemci chodi pribézné a tim se také

méni pribézné rezervace odlehcovacich pobytt.

Pecovatelska sluzba (dale jen PS) vyhovéla v roce 2016 vSem zdjemciim o tuto sluzbu. Na
konci roku 2016 prob¢hla distribuce plakati o PS, které byly vyvéseny do vytahti v byvalém
Penzionu, byly zaslany do LanSkrounskych listl, pfedany na webové stranky a portal

facebook. V roce 2016 byl také nartst novych klientd na PS.

POBYT KLIENTU MIMO ZARIZENI:

V pribéhu roku 2016 byli klienti Domova pro seniory a Domova se zvlaStnim reZimem
hospitalizovani z riznych divoda v riznych zdravotnickych zatizenich a to v celkové délce
458 dni. Pobyt mimo zafizeni z divodu c¢astecné ¢i celodenni dovolenky, kdy Kklienti

navstévuji, pfevazné své rodiny bylo v celkové délce 111 dni za rok.

NEDOPLATKY UHRAD V DOMOVE PRO SENIORY A DOMOVE SE ZVLASTNIM
REZIMEM:

V roce 2016 v mésicich, které méli 30 dni, bylo celkem 41 klientii Domova pro seniory a
Domova se zvla$tnim reZzimem, kterym nepostacovaly jejich vlastni pfijmy na Uhradu za

ubytovani a stravu a to v celkové ¢astce 39 198,- K¢ za mésic. V mésicich, které méli 31 dni,
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bylo celkem 50 klientt, kterym nepostacovaly jejich piijmy na thradu za ubytovani a stravu a
to v celkové Castce 57 249,- K¢ za mésic. Témto klientim byla v souladu se zdkonem ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, stanovena snizena thrada. V roce 2016 ¢inila celkova

neuhrazena ¢astka 573 000,- K¢

PREHLED POSKYTNUTE PECE PECOVATELSKE SLUZBY:

V roce 2016 probéhlo na Pecovatelské sluzbé celkem 5264 navstév z toho dohled nad
klientem - 109 navstév, bézné nakupy a pochizky — 587 navstév, bézny uklid a udrzba
domacnosti — 438, doprovazeni dospélych — 6 navstév, hygiena ve Stredisku osobni hygieny
(ambulantni) — 365 navstév, pomoc a podpora pii podavani jidla a piti — 1107 navstév, pomoc
pii oblékani a svlékani 559 navstév, pomoc pii pouziti WC — 84 navstév, pomoc pii presunu
na lizko — 100 navstév, pomoc pfi piipravé a podani jidla a piti — 652 navstév, pomoc pii
ukonech osobni hygieny — 566 navstév, pomoc pii zajisténi velkého uklidu — 44 navstév,
pomoc pti zakladni péci o vlasy a nehty — 278 navstév, pfiprava a podani jidla a piti (vafeni) —
43 navstév, prani pradla — 64 navstév, zehleni — 30 navstév, dovoz nebo donaska — 232
navstév, dohled nad klientem 109 navstév. Celkem pecovatelky PS stravili u klientt 1 332,75
hodin pfimé prace a vyprali a vyzehlili celkem 224.7 kg pradla pro klienty pecovatelské
sluzby.

NOVINKY V SOCIALNICH SLUZBACH LANSKROUN ZA ROK 2016

V kvétnu 2016 se uskutecnila dvoudenni konference Nutriéni péce, kterou poradali Socidlni
sluzby Lanskroun. Konference méla kladné ohlasy, jak na ptednasejici, tak 1 na program. Pro

uspésnost se bude konat i kvétnu 2017.

V roce 2016 jsme pofidili novy lis Ekonomy na nazehlovani etiket se jmény na pradlo klient

1 zaméstnancii, aby nedochazelo pfi prani pradla k zaméné ¢i ztraté obleceni.
V prosinci 2016 probéhla predbéZzna kontrola Regionalnich karet, ktera dopadla na vybornou.

V zafi 2016 oslavil Domov své kulaté 10. vyroci. Byla uspofddédna zahradni oslava, kde

nesmélo chybét obCerstveni, hudebni doprovod, vystoupeni a vecerni ohiostroj.

15




Socialni sluzby LanSkroun

V listopadu 2016 absolvovali Odlehéovaci sluzby zakladni inspekci o poskytovani socialnich
sluzeb, kterd hodnotila plnéni povinnosti poskytovatele socidlnich sluzeb, kvalitu

poskytovanych socidlnich sluzeb, plnéni povinnosti vést evidenci.

V listopadu 2016 jsme se s oddélenim DZR tuspésné prosli certifikaci Vazka a zaradili se
k zafizenim, ktef{ pe¢uji o klienty sriiznymi typy demenci na vysoké urovni. Ceskd
alzheimerovska spolecnost vyvinula tento certifikacni systém, ktery je urcen pro sluzby pro

lidi s demenci.

V listopadu 2016 nam rada mésta LanSkroun schvalila zvySeni cen za ubytovani a stravu
v Domové pro seniory, v Domové se zvlastnim rezimem i v Odleh¢ovaci sluzbé. Pecovatelska

sluzba zaroven zvysila ceny za poskytované ukony.

Na podzim roku 2016 jsme se zapojili do projektu ,,PeCovatelska sluzba — ptilezitost pro zivot
doma“. Tento projekt nam poskytne moznost reflektovat soucasné nastaveni sluzby, naSe
vize, plany do budoucna z pohledu toho, jak sluzba poskytuje takovou péci, kterd umoziuje

Siroké skuping klientd zGstat v domacim prostiedi.

Zhodnoceni kvality socialnich sluzeb

Socialni sluzby LanSkroun dbaji na to, aby se kvalita poskytovanych sluZeb stale zvySovala, a
snaZzi se vyuzivat veSkeré dostupné zdroje, aby dosédhla co nejlepSich vysledk pro klienty. Do
prubézné kontroly a hodnoceni, zda je zptisob poskytovani socialnich sluzeb v souladu s nami
definovanym poslanim, cily, zdsadami naSich socidlnich sluzeb zapojujeme externi organizace
¢i pracovniky — napf. pfi auditu nutricni péce, pii hodnoceni Znacky kvality, externi

konzultanty kvality, ktefi nam poskytuji konzultace 4x do roka apod.

Déle jsou do hodnoceni kvality zapojeni klienti, jejich rodinni piislusnici, pracovnici Soslla,
studenti na praxi, navStévnici zafizeni apod. a to pfevdzné formou anonymnich dotaznikd,
které probihaji 1x rocné, ale také formou mozZnosti podanim stiznosti, podnéti ¢i pochval at’
ustné kterémukoliv pracovnikovi, tak pisemné postou, e-mailem ¢i vhozenim do schranek
stiznosti, podnétti ¢i pochval. Osobni cile nasich klientii kontrolujeme a hodnotime s klienty a
popt. jejich rodinami v pracovnich tymech pribézné pii aktualizacich a revizich jejich

individualnich plant.

Klienti a jejich rodiny se také mohou vyjadfit na vefejnych schiizich obyvatel, které se konaji

vétSinou 1x meésicné a zapisy ze schlzi jsou vyvéSeny na ndsténkach. Dale kazdy mésic
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probihaji vizity, kdy vedeni zafizeni navstivi klienty na jejich pokojich a zjistuji jejich

spokojenost, informovanost apod.

Management Socidlnich sluzeb Lanskroun hodnoti kvalitu sluzeb také svoji pribéznou

kontrolni ¢innosti, kterou pravidelné provadi vedouci jednotlivych usekd.

Kazdoro¢né jsou nastaveny nové cile sluzeb, které jsou v priabéhu roku revidovany a na konci

roku zhodnocovany, aby bylo vidét, jak se sluzby vyviji a zda jsou cile naplnovany ¢i nikoliv.

VOLNOCASOVE AKTIVITY V ROCE 2016

V souladu s poslanim a cili organizace se snazime intenzivné o to, aby si klienti udrzeli co
nejdéle ziskané schopnosti a dovednosti, které vedou k prodlouzeni jejich aktivniho Zivota.
Plnime jejich volny cas, rozvijime jejich zajmy, nachézime s klienty nové konicky a

pomahame jim zapomenout na jejich problémy a starosti.

smei aktivizace isou klienti na v alturni ien zvani, ale isou i zapojovani
V ramci aktivizace jsou klienti na vSechny kulturni akce nejen zvani, ale jsou i1 zapojovani do
jejich aktivniho zajistovani. Ke vSem aktivitdm jsou zvani také rodinni ptislusnici.

Volnocasové aktivity jsou pro informovani klienti vypsany na jidelnich listcich, na
dotykovych tabulich, na nasténkach na patrech, jsou vyvéSeny ve vytahu. Kazdé rano jsou

také klienti informovani o konanych akcich prosttednictvim rozhlasu.

Klientim byly nabizeny skupinové i individualni aktivity. Individudlné byli navstévovani
zejména klienti leZici nebo po cévnich pfihodach. Hlavni naplni téchto navstév bylo zejména
trénovani paméti, procviCovani fec¢i, muzikoterapie, bazalni stimulace s prvky aromaterapie

apod.

Veskeré aktivity jsou zachyceny na webovych strankach Socidlnich sluzeb LanSkroun, na

portalu facebook a v kronice, kterou upravuji pracovnici spolecné s klienty.

Ctytikrat roéné byl vydan ¢asopis Diichodni¢ek, kde byli klienti informovani o novinkéch, o

konanych akcich, mohli si pfecist zajimavosti o starych femeslech a vylustit kiiZzovky.

PRAVIDELNE VOLNOCASOVE AKTIVITY V DOMOVE PRO SENIORY

A NA ODLEHCOVACI SLUZBE

L/
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Trénink paméti

Probihd zabavnou formou kognitivni trénink, trénovani
kratkodobé i dlouhodobé paméti, pozornosti, soustiedéni
a vybavnosti, prace se vzpominkami (reminiscence),
nacvik jednoduchych pamétovych technik. Do této
aktivity jsou zafazeny i rtizné hry jako napf. pexeso pro

dospélé, karetni hry, kiizovky, slovni fotbal, pfislovi,

citaty apod.

Pied¢itani knih, novin, ¢asopisi aj.

Pro klienty, kterym uz zrak neslouzi tak dobie
jako dfive, ale 1 ostatnim, kteti si radi ve
spolecnosti poslechnou nahlas ¢tenou beletrii, se
poradali skupinova pred¢itani. U imobilnich
obyvatel probihalo individualni pfedc¢itani
zvybrané knizky, casopisu nebo casopisu

Dichodnicek ptimo na pokoji.

Kondiéni cviceni

Cilem cviceni je zachovat si co nejdéle pohyblivost celého
téla. Rozcvicit 1ztuhlé ¢asti za pomoci cvikid a pomicek,
napiiklad gymnastického mice, gumy. Program cviceni je
pfizplsoben zdravotnimu stavu seniorti. Cviceni v roce 2016

probihalo 2x tydné na modrém a zeleném patie, kde se

zucastiiovalo praméme kolem 10 klientt z patra.
Tvoriva (kreativni) dilna

V tvofivé dilné¢ jsme pracovali s riznymi materidly —
papir, malovani na sklo, aranzovani kvétin, vyroba
ruznych ozdob. Klienti se v diln€ zapojili kazdy dle
svého zdravotniho stavu 1 své zru€nosti. VSechny
predméty, které jsme spole¢né vytvoftili, nam poslouzily
k vyzdob¢. Klienti si zde mohli zkratit ,,dlouhé chvile
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také riznymi rucnimi pracemi — pletenim, Sitim, vySivanim.

Canisterapie

Canisterapie je 1écba psi laskou. Pravidelné nds v roce
2016 navitévovala psi fenka Caky. Chodila zejména na
individudlni terapie na pokoje klienti. Také k ndm
pravidelné dochézela dal§i ctyinohd psi fenka Sofie,

ktera spiSe navstévuje skupinky nasich klientt.

Muzikoterapie

Muzikoterapie je soustava lé¢ebnych postupt
vyuzivajici hudbu k uzdraveni ¢lovéka. Pravidelné
knam dochazel muzikoterapeut, ktery se naSim
klientim vénoval individudlné 1 skupinove.
Muzikoterapii vyuzivame i ve snoezelenu, naptiklad
pii bazalni stimulaci apod. Pti 1écb¢ se pouzivaji mj.

pohybova cviceni podle hudby, relaxacni cviceni,

terapie zpévem a jiné.

Varenicko, pecenicko

Pro vsSechny, co radi vafi anebo radi mlsaji, mame
vafenicko — pecenicko. Klienti vzdy navrhnou, co by
si radi upekli ¢i uvafili a po dokoncendi si to pii Salku

kavy nebo caje také spole¢né ochutnaji.
Pouzivani vonnych esenci a prvki dotykové terapie

V ramci Bazalni stimulace a navstév relaxaéni

mistnosti Snoezelen byl pouzivany vonné esence. Je to terapie, 1é¢ici dotekem a viini. Dotek
je nejjednodussi formou komunikace, ktera nic nestoji a piece tolik potési. Klient odpociva na

liZku, posloucha relaxa¢ni hudbu a pfi tom vdechuje aromatické esence.
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Hudebni odpoledne s harmonikaiem

_Nas D voln , VEEVOY
Nas*“ harmonikar dobrovolnik, nas navstévoval
jeden krat mésicné a hral pisné, které hladily na dusi a

pfi kterych si mohl kazdy zazpivat pékné od plic.

Biograf senior

Pravideln¢ se konalo pod vedenim dobrovolnika promitani. Promitali se vétSinou filmy pro
pamétniky, ocenéné filmy, stiidaly se ¢eské i zahrani¢ni filmy a zanry tak, aby byl uspokojen

kazdy typ divéka z fad naSich klientt.

Nestarnouci melodie

Kazdy tyden pro klienty na§ dobrovolnik potadal ,,nestarnouci melodie®, kde jsou poustény

pisnic¢ky na pfani.

Socialné terapeutické ¢innosti

Tato aktivita se zaméfuje na procvicovani jemné motoriky,
tréninku paméti, ale pfedevSim na socidlni zaclenéni klientt.
Procvicuje se zde napfiklad rizné zapinani — knofliky,

patenty, zip, tkanicky, cvi¢i se s terapeutickou hmotou,

navlékaji se korale, sklada se puzzle, ale také se délaji rizné

ukoly a hraji hry apod.

Snoezelen

Tato mistnost je vybavend barevnymi efekty,
bublinkovym vélcem, dataprojektorem, svételnymi
vldkny, kde mohou byt promitany fotografie z mladi

klient nebo napf. pfiroda, Zivot v mofi apod.
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Klientim je zde pousténa relaxacni hudba a aromaterapie a vétSinou délana bazalni nebo

dotykova terapie nebo masaz rukou, $ije apod.

Dalsi pravidelné aktivity

Nékolikrat mésicné se konaly bohosluzby — Katolicka,
Evangelickd a Pravoslavna. Kazdy mésic se konala schiize
obyvatel, kde klienti byli informovani o déni a zaroven zde
mohli vznést jakykoliv dotaz, podnét ¢i stiZznost na chod

Socialnich sluzeb.

Jednorazové aktivity

Mimo tyto pravidelné volnocasové aktivity
byly i jednorazové aktivity. Jednalo se
zejména orizné zabavné programy, se
kterymi nés navstévuji déti z okolnich skol a
klienti jinych zafizeni, tanecni zabavy,
Cermenské slavnosti, stavéni a kdceni maje,

oslavy svatkl a narozenin aj.

PRAVIDELNE VOLNOCASOVE AKTIVITY V DOMOVE SE ZVLASTNIM
REZIMEM

Varenic¢ko

g0 Priprava slanych a sladkych pokrmt dle starych receptt, ptiprava likért, 1é€ivych sirupt,
pampeliskového a sedmikrasového medu.
g0 Suseni ovoce, vyroba peceného Caje, salaty z vlastni zahradky, suSeni bylinek a pfiprava

cajl.
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Rucni prace

s> Zapojeni do charitativniho projektu
,,Ctvercomanie®.
g0 Hackovani, pleteni, vySivani.

s> Tvoriva dilna.

Nacvik béZnych dennich ¢innosti

Uklid svétnicky.
Péce o kvétiny.
Prani, zehleni a skladani pradla.

Péce o kralika.

3 83 3 38 3

Péce o zahradku.

Tanecky

s> Tanecky na Zidlich.

%> Poslech hudby na pfani.

Damsky klub

% Péce o télo.

%> Povidani o mode.

%> Skladani modelt obleceni a dopliku dle pocasi a ro¢niho obdobi.
Jiné aktivity

s> Vanoce.
5o Silvestr.

£ A jiné rizné vystoupeni.
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Cajovna

> Reminiscencni terapie — povidani o zivoté€, biografie.
g Predcitani z knih a zpravodajt.

g0 Ptiprava bylinkovych a domacich ¢aji

Sokol

Protahovaci cviky.

Posilovaci cviky.

Cviky s balony, satky, mi¢ky a padakem.
Zrcadlové cviky.

Aktivizace paméti.

3 383 %8 3 38

Tanecéni cviceni.

Lazné

s> Relaxace ve Snoezelenu

g PécCe o télo — Bazalni stimulace, lavové kameny, Aromaterapie, vonna koupel

Ranni zpravy

> Vymeéna kalendare a denniho programu, jmeniny, pocasi a aktuality z Domova, psani

data na tabuli

p%

Skola

Aktivizace paméti.
Lusténi kiiZzovek.
Doplnovani ptislovi.

Nécvik pisma.

3 38 3 38 3

Predc¢itani povidek, pohadek.
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NavS$téva psa

s Dopoledni individudlni a skupinova navstéva fenky Sofie a Caky.

Navstéva na pokojich

2 Individudlni ndvstéva klienta na pokoji (klicovy pracovnik, dobrovolnik, praktikant).

Nacvik chtize
OtuZovani na terase
> Pobyt v zimnim obdobi na terase - otuzovani.
Hrani her
Zahradnic¢eni
Vychazky

s Do zahrady.
% Do kantyny.

s Na kavu a zakusek.

Zabavné odpoledne.

ZAJIMAVE AKTIVITY A SPOLECENSKE AKCE 2016

5o UNOR

Masopust — 9. inora 2016
Kute, kohout, saSek, kovboj, Skot, kosi
bratfi, zdmeck4 pani, myslivec a obyvatelé
Domova se zucastnili Masopustniho pravodu
Domovem. Tancovalo se, zpivalo, hralo na

harmoniku a nezapomnélo se na masopustni

koblizky.
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55 BREZEN
Duhovy ples

Byla stfeda, 2. biezna 2016 a nad
Domovem vysvitla duha v podobé
Duhového plesu. Cervena, zelena, Zluta,
modra...... vSude kolem nas bylo plno
barev. Nesmély chybét rekvizity v podobé

duhy, barevnych fetézl, barevnych v¢&jira

a ¢arovné barevné vody. Novinkou byl
fotokoutek, kde vznikaly nezapomenutelné
fotky. Pro vSechny bylo pfipravené malé obcerstveni v podob¢ kolacku. Letosni ples byl
vyjimecny diky bohaté tombole, kde bylo celkem 280 cen. Malym ptekvapenim bylo
vystoupeni Pavly Vyhnalkové a Davida Weinhauera, kteti nam ukézali, jak ladné se da
zatan¢it Rumba, Samba a dal$i zndmé tance. K poslechu a tanci ndm zahrala ,,nase* kapela

Menhir.
Zdobeni pernicki

V patek 18. bfezna 2016 jsme v
Domové pfivitali pani Radku
JaneSovou, kterad si pro nase klienty
pfipravila velikono¢ni perni¢ky k
nazdobeni. Kazdy z klientt si tak dle
fantazie  mohl  nazdobit  svij
velikono¢ni pernik. Timto bychom

chtéli podékovat pani JaneSové a

budeme se t&sit na dalsi spolupraci.

s> DUBEN
Paleni ¢arodéjnic a stavéni maje —
28. dubna 2016

Ve stiedu odpoledne jsme se vSichni

tésili, jak usedneme venku k ohynku a
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spalime nasi ,,jezibabu Bertu“. Samoziejmé, Ze bychom si nezapomnéli opéci parky krasné do
ktupava. Ale pocasi ndm bohuzel neptalo. I presto jsme neztratili dobrou ndladu a vymysleli
carod¢jnice ,,tak troSku jinak®“. Se$li jsme se v kulturni mistnosti, kde bylo symbolicky
piipravené dievo, na kterém posedavala naSe ,,Berta“ a v pozadi na platn¢ se promital
plapolajici ohynek. K poslechu nam piislo zazpivat duo Pavla Vyhnalkova a Vojta Sprync
(kterym timto moc dékujeme). Nesmély chybét ani kiupavé parky. I kdyz to byly pro nés

nezvyklé carodéjnice, urcité se moc povedly.

Nedilnou soucasti tohoto dne bylo i stavéni majky. Kazdy z néas prozil hezké odpoledne v

ptijemné atmosfétre carodéjnického reje s pisnickami a dobrym jidlem.

Lihnuti kuratek — 17. kvétna
2016

Od vcerejsiho odpoledne se
nasim Domovem ozyvalo tiché
pipani od malickych kufatek,
ktera se pravé narodila. Posud’te
sami, nejsou roztomila? Kufatka
si  byla mozné prohlédnout

V prostorech pfizemi Domova.

50 KVETEN

Den krasy

Ve stiedu 18. kvétna 2016 se
kulturni mistnost proménila v salon
krasy. Pfivitali jsme studentky SOS
a SOU Lanskroun obor kadefnice,
které nam pfisly zkraslit naSe klienty
vramci ,,Dne  krasy®. Timto
bychom radi podekovali za skvélou

spolupréci.
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Kaceni maje — 31. kvétna 2016

Ani letos jsme nezapomnéli na
tradici kaceni madje. Pocasi ndm
ptélo, a tak jsme se vSichni sesli na
zahradé¢ u altanu. Pan feditel se stal
na chvilku kouzelnikem a bez
pomoci sekery, nam skacel nasi

majku.:) K poslechu ndm poustél

hudbu dobrovolnik Jaroslav

Skalicky. Nesmélo chybét ani

vyborné obcerstveni v podobé uzené¢ho. NasSe letos prvni venkovni akce sklidila u klientd

velky uspéch.
50 CERVEN
Cermenské slavnosti : _ &
QAJ,— \;T‘m.krﬁf ’
V patek 24. &rvna 2016 bylo v T M &\ -
prostorach pfizemi Domova veselo. V iy
\

ramci  Cermenskych  slavnosti  nas

navstivil tane¢ni a hudebni soubor DUN

— DANG a KOKLE orchestr z LotySské

Dundagy.

o CERVENEC

Zahradni slavnost

Ve stfedu 13. cervence 2016 se
uskute¢nila ocekdvand zahradni slavnost
pro klienty, zaméstnance Socialnich
sluzeb  LanSkroun a pro  déti
zaméstnancl. Hlavnim lakadlem bylo

duo ponikti, kteti knam dorazili




Socialni sluzby LanSkroun

Z Opatovce. Ponici tu byli jako doma, chodili mezi klienty, ktefi si je mohli hladit a krmit. Pro
déti byly ptipravené hry a malovani na oblicej. Nejvétsi atrakei bylo vypousténi balonkt
s korespondencnim listkem, na ktery si mohly déti a klienti napsat vzkaz nebo nakreslit

obrazek. Doufame, Ze se nam n¢jaky listek vrati zpét.

> SRPEN
Vyletovani — 23. ¢ervna 2016

Léto k nam dorazilo v plné sile
a my si ho uzivali plnymi
dousky. Ve stiedu jsme zavitali
do kavarny u Jakuba, kde jsme

neodolali ledové kavé a

zakusku. Ve ctvrtek jsme pfijali
pozvani na zahradni slavnost do Zakladni $koly Lanskroun. Zaci si pfichystali prekrasné

vystoupeni na téma ,,Cirkus ve skole®.

so ZARI

Oslava 10. vyroéni Domova

Ve stiedu 7. zati 2016 byl pro nas den
svelkym D. Po poslednich zamracenych
dnech, se na nas hned rano usmivalo
slunicko a velké pfipravy mohly zacit.
Postavil se stan, upravilo se okoli,
pfipravilo se obCerstveni, technika, nesmély
chybét nafukovaci balonky s ¢islem deset a

oslava tak mohla zadit.

Oslava byla zahdjena panem feditelem Ing.
Milanem Minafem, ktery poptal Domovu

pro seniory Lanskroun jen to nejlepsi, dalsi

krasnd ptani vyznéla z st pana starosty
Mgr. Radima Vetchého, pana tajemnika
Mgr. Jaroslava Brandejsa MBA LL. M. a od
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vedouci odboru socialnich véci a zdravotnictvi pani Véry Ptackové.

Prvnim vystoupenim nds poteSil svymi pisnickami a vypravénim imitdtor Vladimir Walda
Nerusil, ktery svym vzhledem a podobou pfipominal zndmého zpévaka Waldemara Matusku.
Po vystoupeni nesmélo chybét rozkrajovani tiipatrového dortu. Pii dalSim vystoupeni nam své
tanecni uméni predvedl pejsek se sleCnou Zuzanou KlimeSovou. A jako tfesnicka na dortu
mezi nas piisSli ponici se sleCnou Lucii Peskovou. Pro déti bylo ptipravené malovani na

oblicej, o které se postarala pani Petra Strakova.

Velké podékovani také patiilo spolecnosti Tropico, kterda nam zajistila pitny rezim svymi
100% piirodnimi koncentrovanymi dzusy a kavou. K obcerstveni nechybély kolace z
Pekatstvi a cukrafstvi Sdzava, listové pecivo a melouny. Zavére¢nym vyvrcholenim akce byl

prekrasny ohnostroj. Za finan¢ni dar velmi dékujeme panu Jifimu Smetanovi.

Dékujeme také vSem, ktefi se na oslavé podileli. A popiejme tak Domovu pro seniory
Lanskroun spoustu dalSich spokojenych let, Sikovné zaméstnance jako doposud a spokojené

klienty.

5o RIJEN
Drakiada — 20. Fijna 2016

Na ctvrte¢ni dopoledne byla v planu drakiada. AvSak pocasi venku bylo ryze podzimni a
drakidda byla tak uvnitf
Domova, kde jsme byli pékné
vteplu a suchu. KdyZz jsme
vSichni wusedli ke stolum,
zacala naSe prvni ¢ast akce a
tim byla vyroba velkého
papirového draka. VSichni
jsme pfilozili ruku kdilu a
vyroba draka nam $la pékné od
ruky. V pozadi nam do nalady
hraly pisné z80. let a na

velkém platné se promitaly
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videa létajicich drakil riznych velikosti, tvari a barev. Piiblizn€ po hodin€ pilné prace jsme si
odpocinuli a posilili jsme se vybornymi bramborami na loupacku, které ndm pfipravili

V kuchyni. Po chvilce odpocinku jsme se vratili zpét k préaci a drak byl za chvili hotov.

5 LISTOPAD

Vecer svétel

Jelikoz 2. listopad byl dnem
Pamatky zesnulych, tak 1 u nas
vV Domové probéhl tradicni Vecer
svétel.  Vitento  veCer  jsme
vzpominali na své blizké, ktefi uz

tu snami bohuzel nejsou. Kazdy,

kdo mél zajem, si mohl zapalit
svicku a zavzpominat tak na své
blizké. VSechna zapalena svétylka byla prenesena k jezirku. Jezirko bylo svickami nadherné

osvétlené, dokud jedna po druhé nezhasla.

Svatomartinska dilna

Na 11. listopad 2016 ptipada
pranostika 0 svatém
bilém koni. Abychom ho letos
ptivitali, naplanovali jsme si
svatomartinskou dilnu, na
které jsme upekli
svatomartinské makové
rohlicky. Pii této pfrileZitosti

jsme se skvéle pobavili a

pfedali si cenné rady ohledné

peceni.
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5 PROSINEC

Mikulas

V pondéli 5. prosince 2016
nase klienty potésil svou
navstévou Mikulds, Cert a
Andél — Mikuld§ pronasel
proslovy, Cert trogi¢ku zlobil a
Andél obdarovaval klienty
sladkostmi. Tato trojice
navstévovala klienty na
pokojich, kde se jim obcas
podafilo vyloudit i né&jakou tu

basnicku.

Vano¢ni ¢as
Letos jsme vSichni spole¢né usedli ke §tédrovecernimu stolu 22. prosince 2016. Jako tradi¢né
se Stédrovecerni vecefe konala v kulturni mistnosti na zeleném patfe. Vano¢ni tabule byla
ladéna do hnédych a zlatych barev. Na uvod
knam promluvil par slov pan feditel, ktery
zakoncil svou te¢ pfipitkem. Po pfipitku na nas
cekalo prekvapeni v podobé vystoupeni, které si
pro nas pfipravila skupinka klientek v Cele
s aktivizacni  pracovnici, zazn€ly tradi¢ni
vano¢ni koledy, a kdo chtél, mohl se i pfidat.
Nezapomnélo se také na tradice. Pan fteditel
nejdiive rozkrojil jablko, ze kterého na nas
vykoukla krasnd hvézda. Nasledné nakrajel
jablko pro cestu domil a chléb pro hojny rok
2017. O ptijemnou hudbu se nam postaralo duo

zpevacek Mgr. Markéty Drébkové-Jozové a

Mgr. Jaroslavy Havlickové. Poté nastala hlavni
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¢ast programu a to byla Stédrovecerni vecefe. Poddvala se rybi polévka a fizek
S bramborovym salatem a komu jesté zbyl kousek mista v zaludku, mohl si nabidnout

cukrovi.

Silvestrovské posezeni

Ve ¢tvrtek 29. prosince 2016 jsme si
uspofadali silvestrovské posezeni,
abychom se rozloucili s rokem 2016
a zaroven piivitali rok novy, a to rok

2017. V kuchyni nam pfipravili

vyborné jednohubky a cukrovi. Jako
kazdy rok jsme mezi nas piivitali
harmonikare, pana Popelafe, se

kterym jsme si vSichni spolecné

zazpivali a pobavili se.

STRAVOVANI KLIENTU

Nasledujici tabulka ukazuje porovnani vyse stravovaci normy a skutecnosti:

celkem za rok 2016

stravovaci norma 3500834 K¢

skutecnost 3501 278 K¢

Stravu tvotilo pét (v ptipad¢ diabetické diety Sest) jidel denné.

Klienti méli moznost dle svych schopnosti, pfani a zdravotniho stavu stolovat bud’ v jidelné¢,

nebo v jidelni¢kach na jednotlivych patrech ¢i pokojich.

Klienti méli moznost obéd, od pond¢€li do patku, vybirat ze dvou menu. Na kuchynkach na

patrech nebo v lidové svétnic¢ce si mohli ptipravit i sva jednoducha jidla.
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Klienti ve stravovaci komisi pomahali nutri¢ni terapeutce sestavovat jidelnicky, pfi tom

uplatiiovali nazory, ptani a pfipominky ostatnich klienta.
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VZDELAVANI PRACOVNIKU

Béhem roku 2016 se ztcastnili pracovnici nasledujicich seminaiti, Skoleni ¢i konferenci:

Pocet vzdélavanych
Téma seminare, Skoleni ¢i konference
pracovniki

ENTRY 2016 2
Edukace a trénink konzultantd — 3x 1
Dan z piijmi ze zavislé ¢innosti, ro¢ni zGctovani za rok 2015 2
Aktualizace VEMA — 3x 1
Ekonomicko — managerské minimum — 5x 1
Zaklady komunikace s osobami s demenci 22
Poznejte nové trendy v modernim vareni 3
Aktuality a zmény ucetnictvi a dani PO 2016 1
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KURZ MUZIKOTERAPIE — 3x 1

Pohybova aktivizace klienti 29

Rozvoj geriatrické a paliativni péce v pobytovych zatizenich socidlnich 5

sluzeb

Efektivni relaxace pro lepsi psychickou kondici 16

Zvladani zatézovych situaci pro poméhajici profese 2

Staz v DZR Zvonkova Praha 10 5

Vybrané problémy v oblasti pracovniho prava se zaméfenim na legislativni )

zmény

Prace s rodinou klienta 18

Povinné zvetejiiovani smluv podle zakona 1

Pracovni den — problematika zdravotni péce vV pobytovych zatizenich 1
Skola zad pro pracovniky v socialnich sluzbach 17

Manager z pohledu zaméstnance 1

Vyziva a pohyb u seniort 2

Zaklady aktivizace vjemové soustavy 2

Planovani smén, dochazka a hodnoceni 1

Zaver roku v ucetnictvi PO 2

Problémové situace pii poskytovani terénnich sluzeb a jejich feseni — 1

zékladni informace

Jak pecCovat o sebe a klienty v oblasti vyzivy 2

Normy chovani na pracovisti II1. 11

Dietni systém 2

Personalistika 2
Vyziva — navod k pouziti 30
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HOSPODARENI
Vynosy:
vynosy DpS + OS + DZR PS
udaje v K¢ udaje v K¢
dotace KU PK 7,810.000,00 253.000,00
ptispévek zfizovatele 2,890.000,00 560.000,00
ptijmy od klientii - ubytovani +strava 9,603.547,00 161.908,00
Pfijmy od klientl - ptispévek na péci 8,062.843,00 0,00
Piijmy od zdravotnich pojistoven 2,159.159,52 0,00
Trzba kantyny 867.573,44 0,00
Trzba za obédy 1,427.833,87 12.808,73
Ostatni véetné daru 127.778,32 804,99
Celkem:
33,548.735,15 988.521,72
Piijaté dary - darce popis daru K¢
Posel Zdenck finan¢ni neucelovy 5.000,00
Smetana Jifi finan¢ni ucelovy 50.442,00
Kofra Dé&Cin s.r.o. finan¢ni neucelovy 10.000,00
Nutricia a.s. finan¢ni Gcelovy 25.000,00
Moto bigband 4 invalidni voziky Action 1 30.000,00
Ing. Vy¢ital Miroslav finan¢ni neucelovy 22.000,00
MUDr. Homolacova Sedéaky do invalidnich voziki 8.847,00
Perfekt Distribution zdravotni material 14.818,24
Celkem : 166.107,24
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Naklady:
naklady
DpS + OS + DZR PS
(Gcet) udaje v K¢ udaje v K¢
Spotieba materialu (501) 5,398.630,71 31.401,64
Spotieba energii (502) 1,795.578,59 12.378,77
Prodané zbozi — kantyna (504) 709.974,91 0,00
Opravy a udrzba (511) 655.299,91 902,13
Cestovné (512) 44.652,41 505,99
Naklady na reprezentaci (513) 6.745,91 287,63
Ostatni sluzby (518) 1,056.977,90 40.684,39
Mzdové néklady véetné OON (521) 15,962.322,77 616.005,23
Zakonné soc. pojisténi (524) 5,178.927,79 199.120,21
Zakonné soc. naklady (525+527) 411.892,23 15.421,54
Dan silni¢ni (531) 2.994 31 5,69
Ostatni pokuty a penale (542) 0,00 0,00
Jiné ostatni naklady (549) 1,188.318,54 49.203,74
Odpisy (551) 192.745,14 186,26
Ostatni naklady (558) 637.708,02 25.504,43
Celkem: 33,242.769,14 991.607,65

Celkovy vysledek hospodateni organizace Socidlni sluzby LanSkroun je zisk ve vysi

302.880,08 K¢ (zahrnuje ¢innost Domova pro seniory, OdlehCovacich sluzeb, Domova se
zvlastnim rezimem a Pecovatelské sluzby). Zisk bude po odsouhlaseni zfizovatelem ptidélen
do rezervniho fondu, kde jeho ¢ast bude pouzita k uhradé¢ ztraty z roku 2015.

Informace o event. ¢erpani finan¢ni podpory z prostiedki granti:

Finan¢ni prostifedky nebyly Cerpany.
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KONTROLNI CINNOST

Interni kontroly hospodafreni:

Nésledné vnitini kontroly probihaly dle planu kontrol a byly zamétfeny jednak na fyzické
kontroly hlavni pokladny a depozitni pokladny, jednak na namatkové kontroly skladového
mnozstvi zbozi v kantyné&, potravin, Cisticich prosttedkil, zdravotniho materialu, stavy
bankovnich uctl, nékterych nédkladovych uctl tf. 5 a vynosovych Gcta tt. 6.

Externi kontroly jinych kontrolnich organii:

kontrolni organ |zaméreni kontroly

KU PK — odbor
soc. véci Predbézna finan¢ni kontrola zadosti o ucelovou dotaci Pk

Nebyly shledany nedostatky.

KHS Pce Kontrola plnéni povinnosti stanovenych zakonem ¢. 258/2000 Sb. a natizeni
Rady (ES) ¢. 882/2004

K zjisténému drobnému nedostatku bylo pfijato napravné opatieni

FO Mé¢ésta
Lanskroun Nasledna vefejnopravni finan¢ni kontrola na misté

Nedostatky byly odstranény v ptedepsané lhité.

OIP Dodrzovani povinnosti dle § 3 odst. 1 zdkona ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace

Drobné nedostatky byly odstranény v piedepsané 1hut¢.

MPSV Inspekce poskytovani soc. sluzeb — Odlehcovaci sluzby.

Zjistény drobné nedostatky se v pifedepsané lhiteé pribézné odstranuyji.
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